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sídlo:
IČo:
zapísaný v:
e-mail:
web:

OBCHODNE PODMIENKY
(postqltnuté Záujemcovi pred ZASLANÍM qBJEDNÁVKY S PoVINNoSŤoU PLATBY

Záujemcom' ľesp. pred uzatvorením zmluvného vzťahu)

I. INFoRMÁCIE o PoSKYTovATEĽovI

Zákaznicka linka:

Akadémia +' s. ľ. o.
Rosinská cesta 8, Žilina010 08, Slovenská ľepublika
s2709 98r
obchodnom registri okresného súdu Žilina, odd.: Sľo, v1.č.: 73420lL
inovacnevzdelavanie@ vzdyviac. sk
https ://plus. vzdyviac. sVvzdelavanie/ pr e Záujemcu bez o sobného čí sla
https ://member.vzdyviac. slď pr e Záujemcu s o sobným číslom
+4219481,23 609

s AKTUÁLNYM A UčINNÝvr zľľľÍľĺ oľcrĺoDNÝCH PoDMIENoK JE MoŽNE
OBOZNÁMIŤ sA NA https://plus.vzdyviac.s1ďvzdelavanie/ pre Záujemcu bez osobného
čísla https://member.vzdyviac.slď pre Záujemcu s osobným číslom

il. TIVODNE USTANOVENIA
1. Pre účely vykladu !ýchto obchodných podmienok sa pod pojmom/slovným

spojením/formuláciu:
1.1 Poslrytovatel' bude rozumieť obchodná spoločnosť Akadémia +' s. r. o., sídlo:

Rosinská cesta 8, Ži|ina 010 08, lČo: sz 7O9 98I, zapísaná v obchodnom ľegistri
okĺesného súdu Žilina, odd.: Sro, vl.č.: 7342OlL,

I.2 Záujemca bude rozumieť ýzická alalebo pľávnická osoba s ktorou Poskytovateľ
uzahĺori Zmluvu'

1.3 elektronická adľesa Záujemcu bude ľozumieť emailovú adresu Záujemcomzaďarru
v objednávke,

I.4 Zmluva bude ľozumíeť ZmLuva o poskytnutí inovačného vzdelávania k uzatvoreniu
ktorej dôjde odoslaním objednávky a uhľadením Ceny,

1.5 objednávka bude ľozumieť objednávku vyhotovenú cez webovérozhtanie obchodu,
ktorou Sa Záqemca u Poskytovateľa pľihlasuje na inovačné vzdelávanie
špecifikované v objednávke,

I.6 oP bude rozumieť tieto obchodné podmienky Poskytovateľa, ktoých súčasťou sú aj

všetky údaje ktoré je Poskytovateľ povinný v zmysle zákona oznámiť Záýemcovi
pred zaslaním objednávky Záujemcom, resp. pred uzatvoľením Zmluvy o poskytnutí
inovačného vzdelávaĺia ak kjej uzatvoľeniu má dôjsť alebo dôjde bez zaslania
objednávky,

I.7 osobné číslo bude rozumieť osobné číslo, ktoré je pľideIene Záujemcovi pred
uzavretím Zmluvy o poskytnutí inovačnéhovzdeIávania, a to: (i) Poskytovateľompo
zakupení vstupného semináru; (ii) alebo spoločnosťou PRoFI +' a.S. ICo:
52 623 I8ĺ pľi uzavretí Zm\uvy o finančnom sprostredkovaní; (iii) alebo
spoločnosťou Štaľt+' s. r. o.,IČo: 54 653 24OpriuzavretiZmluvy o spolupráci; (iv)
alebo iným spôsobom schváleným spoločnosťou Plus +' a.s.,

1.8 Spolupracovníkbude rozumieť ýzíckáalebo právnická osoba, ktoľámáuzatvorenú
Zmluvu o ťrnančnom sprostredkovaní uzatvorenú so spoločnosťou PROFI +' a.S.'

IČo: sz 623 I8t alebo Zmluvu o spolupráci uzatvoľenú so spoločnosťou Štaľt +, s.
r. o.,IČo: 54 653 240,

L9 IS bude rozumieť informačný systém Poskytovateľa,
1.10 zákon bude rozumieť zákon č,. 10812024 Z.z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a

doplnení niektoľých zákoĺov,
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1.11 webová stľánka Poskytovatel'a bude rozumieť webová stránka na ktoru sa osoba
dostane preklikom na uvedený odkaz: https://plus.vzdwiac.slĺ/,

1.12 webové ľozhľanie obchodu bude rozumieť časť webovej stránky Poskytovateľa,ĺa
ktorej je umiestnený internetový obchod slúžiaci na pľihlásenie sa / objednanie si
inovačného vzdelávania, a to pľe Záujemcu bez osobného čísla:
https://plus.vzdwiac.sk/vzdelavanie/ alebo pľe Záujemcu s osobným číslom:
https : //membeľ.vzdwiac.sM

1.13 Vždy viac portál bude rozumieť časť webovej stránky Poskytovateľa, na ktoľej je
umiestnený inteľnetový obchod slúžiaci na prihlásenie sa / objednanie si inovačného
vzdelávaniapre Zálljemcu s osobným číslom: https://member.vzdwiac.slď a ktoý
sItži aj na ab s o lvovani e inovačného v zďeláv anía Záuj emc om.

2. Tieto oP upravujú vzájomné práva a povinnosti zmluvných strán (tzn. Poskytovateľa
aZáujemcu) vmiknuté v súvislosti alebo na zákIade Zm\uvy uzatvorenej pľostľedníctvom
inteľnetového obchodu Poskytovateľa. Inteľnetový obchod sa nachádza na webovom
rozftrani obchodu.

3. organizovanie inovačného vzdelávaniazabezpečuje rnýlučne Poskytovateľ.
4. Ustanovenia odlišné od oP je možné dojednať v Zmluve. odchylné dojednania v Zmluve

majú prednosť pľed ustanoveniami ýchto oP. Zmluva sa vyhotovuje len ak sa majú
dojednať odlišné ustanovenia od oP, inak sa Zmluva povaŽuje zauzatvotenu za nižšie
uvedených podmienok aZálljemcovi Poskytovateľ zasiela len potvľdenie o uzatvoľení
ZmIuvy.

5. oP sú vyhotovené v slovenskom jazyku,Zmlwasauzatrátav slovenskom jazyku.

6. Znenie oP platných ku dňu uzavretía Zmluvy môže Poskytovatel' meniť len so súhlasom
Záujemcu.

ilI. zM.LUvAo POSKYTNUTÍ INovAčNEHo YZDFjLAVANIA
1. Všetky prezentácie inovačného vzdelávania umiestnené vo webovom rczltaní obchodu sú

informatívneho charakteru a Poskytovateľ nie je povinný uzavrieť Zm|uvu. Ustanovenie $
43a občianskeho zákow.Íka sa v tomto pľípade nepoužije.

2. Na webovej stránke Poskytovateľa sa nachádza webové rozhĺanie obchodu uľčené pre
Záujemcu bez osobného čísla a webové roáľanie obchodu určené pre Zh$emcu
s osobným číslom. Do webového ľozhľania uľčeného pte Záujemcu bez osobného čísla sa
Záujemca dostane kliknutím na lištu s názvom ,,Inovačné vzďelávanie". Do webového
rozfuaníauľčeného preZáujemeu s osobným číslom saZáujemca dostane po prihlásení sa
do Vždy viac por1álu a klikrrutínr lra lištu s názvonr ,,Inovačné vzdelávanie".

3. Webové rozlrľanie obchodu obsalruje:
a. oP v aktuálnom a účinnom znení a sú volhe dostupné,
b. infoľmácie o inovačnomvzdelávaní, jeho cenu a opis jeho vlastností a chaľakteľu,
c. moŽnosť vyhotovenia a zaslaniaobjednávky Záujemcom.

4. Inovačné vzdelávanie poskytuje Poskytovateľ na základe a v ľozsalru oprávnenia, ktoľé
vydalo Ministerstvo školstva a je zamerané na aplikovanie finančnej gramotnosti ako
prierezovej témy do r1ichovno- vzďeláv acieho pľocesu.

5. Inovačné vzdelávanie Poskytovateľ poskytuje ýlučne pľostredníctvom digitálnej služby
Yždy viac poľtál.

6. Absolvovanie inovačného vzdelávania pozostáva z(i) účasti na vopred stanovených
webinaľoch organizovaných Poskytovateľom; (ii) absolvovania testov stanovených
Poskytovateľom; (iii) vypľacovania a odovzdania závereÓnej práce podľa témy zvolenej
Záujemcom z vopľed schváleného zoznamu záverečných tém Poskytovateľom; (iv)
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úspešného absolvovania záverečĺej prezentácie pred trojčlennou komisiou. Po splnení
všetkých podmienok uvedených v predchádzajícej vete tohto bodu oP, tzn.po absolvovaní
inovačného vzde|ávania, Poskytovateľ vydá Záujemcovi osvedčenie o inovačnom
vzdelávaní.

7. Cena inovačného vzďelávarlía je spolu s pľípadnými ďalšími nákladmi (ďalej len 
',Cena")

uvedené vľátane dane z pridanej hodnoty a všetkých súvisiacich poplatkov. Cena zostáva v
platnosti po dobu, kedy je zobrazovarlá vo webovom rozltaní obchodu. Týmto
ustanovením nie je obmedzená moŽnosť Poskytovateľa uzďvoriť Zmluvu za individuálne
dohodnutych podmienok.

8. Potom' č,o Záujemca prejaví záujem o inovačné vzdelávanie mu je ešte pľed potvrdením
objednávky, zaslané na ním uvedenú emailovú adľesu aktuálne znenie oP' Následne môŽe
Záujemca na webovom ľozhĺaní obchodu dokončiť vyplnenie údajov potrebných pre
zostavenie objednávky. Po vyplnení údajov je Záujemcovi umožnené objednávku
skontrolovať, meniť údaje tam uvedené, opľavovať chyby vzniknuté pri zadávaní dát do
objednávky. objednávku po jej schválení Záljemca môŽe odoslať Poskytovateľovi
kliknutím na tlačidlo s označením ,,oBJEDNÁvrĺ S PoVINNoSŤoU PLATBY".
odoslaním objednávky sa údaje uvedené v objednávke považuju zasprávne a schválené
Záujemcom. Poskytovateľ bezodkladne po obďrŽaniobjednávky toto obdľŽanie objednávky
Záujemcovia potvrdí emailom na elektronickú adresu Záujemcu.

9. Potvľdením objednávky foľmou kliknutím na tlačidlo s označením ,,OBJEDNAVKA
S PoVINNoSŤoU PLATBY" Záujemca:
a. potvrdzuje znalosť Ceny, vlastností a chaľakteru objednaného inovačného vzdelávanía,
b. záväzne potvrdzuje znalosť a súhlas s objednávkou inovačného vzďelávania, tzn.

objednávka sa stáva záväznou aZfu,fiemcovi vzniká povinnosť uhľadiť Cenu, pľičom
tento záväzokZáujemcovi zanikne buď záĺikomZmLuvy alebo jeho zaplatením,

c. záväzne potvrdzuje znalosť a súhlas s tym, že zaslaním objednávky dochádza
k uzatvoreniu Zmluvy ktorá sa uzatváta na dobu určitú a do najdlhšie do momentu
po skytnutia obj ednaného inovačného vzdel áv ania,

d. opätovne potvrdzuje znalosť a vyslovuje súhlas s ýmito oP' ktoré mu boli zaslane aj
na jeho emailovú adľesu,

e. potvľdzuje skutočnosti vyplývajúce zÓ|. V. qŕchto oP,
f. bude presmeľovaný na úhľadu Ceny, a to buď formou platby kar1ou alebo online

pľevodom.
10. Poskytovateľ je vždy oprávnený v závislosti na chaľaktere objednávky (množstvo služby,

vyššie ceny) požiadať Záljemcuo dodatočné potvľdenie objednávky (napľíklad písomne či
teĺefonicfu).

Ll.Zm|uvný vďah medzi Poskytovateľom a Záujemcom vzniká odoslaním objednávky
a úhľadou Ceny. o tejto skutočnosti bude Záujemcovi zo strany Poskytovateľa zas|aĺé
potvrdenie objednávky a úhľady Ceny na elektľonickú adresu Záujemcu. Zm|uva sa
uzatvátana dobu uľčitú a zatikádňom úspešného absolvovaniazávereónej prezentácie pred
tľojčlennou komisiou, ak tieto oP neustanovujú inak.

12. Záujemca súhlasí s použitím komunikačných pľostriedkov na diaľku pri uzafrŕraní
ZmIuvy. Náklady vzniknuté Záujemcovi pri použití komunikačných prostľiedkov na dial'ku
v súvislosti s uzatvoľenimZm|uvy (náklady na internetové pľipojenie, náklady na teĺeJónne
hovoľy) si hĺadí Zárĺjemca sám, pričom tieto naklady sa nelíšia oď základnej sadzby, tzĺ.
nejde o zvýšenú tarifu.

13. Po odoslaní objednávky a zap|atení Ceny bude Záujemcovi na jeho e-mailovú adľesu
doručené potvrdenie o uzavtetí zmluvy o poskytnutí inovačného vzdelávania spoIu so
znenim oP a potvľdením o výslovnom súhlase Záujemcu so začatím poskytovania
inovačného vzdelávaĺia pred uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmlllvy a vyhlásení
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Záujemcuže bol poučený podl'a $ 17 ods. 10 písm. a), a údajmi na prihlásenie sa do VŽdy
viac portálu za účelom absolvovania inovačného vzdelávania.

14. Po potvrdení objednávky a zaplatení Ceny sa môŽe Zál$emca zúčastniť inovačného
vzdelávanía, ato pľihlásením sa do Yždy viac poľtálu podľa prihlasovacích údajov mu
doručených do jeho e-mailovej adresy.

15. Záujemca vyhlasuje, Že mu je znŕlme, že pre účasť na inovačnom vzdelávaní nrusí splťrať

podmienky stanovené Poskytovateľom a pľíslušnou pľávnou úpravou. V pľípade ak
Záujemca tieto podmienky nespĺňa, je Poskytovateľ opľávnený odstúpiť od Zmluvy, a to

v lehote 1 mesiaca od kedy sa dozvie o nesplnení podmienokZáujemcom. Záujemca nemá
náľok na vrátenie Ceny a ním uhľadenáCenabude slúžiť k úhľade nákladov Poskytovateľa
súvisiacich s prípravou inovačného vzdelávania. Záqemca ýmto udel'uje
Poskytovateľovi súhlas so započítaním nároku Poskytovateľa podľa ptedchádzajúcej vety
tclhto boc1u oP voči zaplatenej Cene, ako aj voči akymkol1ekinýmpohľadávkam Záujemcu
voči Poskytovateľovi.

16. Inovačné vzďelávanie bude realizované výlučne dištančnou foľmou pľostredníctvom VŽdy
viac portálu. Za účelom absolvovania inovačného vzdelávania bude Záujemcovi udelený
prístup do VŽdy viac portálu Poskytovateľa v ktorom bude inovačné vzdelávanie pľebiehať.
Prístup do Vždy viac portáluZáujemcovi bez osobného čísla zaniká uplynutím 1 mesiaca
od abso lvovania inovačného v zdeláv ania.

I7 . Záujemcaje povinný absolvovať inovačné vzdelávanie v súlade s bodom 5. tohto článku
OP v teľmíne uvedenom v objednávke. V pľípade aksaZáqemcanemôže niektorej časti
inovačného vzdelávania zúčastniť, má moŽnosť danú časť absolvovať v náhľadnom
termíne určenom Poskytovateľom po dohode so Záujemcom. Ak 7,il$emca neabsolvtlje
danú časť inovačného vzdelávania, ani v tomto náhľadnom termíne, stráca akýkoľvek náľok
na jeho absolvovanie v ďalšom teľmíne. Neabsolvovaním ktorejkoľvekz častí inovačného
vzdelávania v súlade s bodom 5. tohto článku oP, ani v náhľadnom teľmíne,Zm|uva
zaniká aZáujemcovi nebude vydané osvedčenie o inovačnom vzdelávaní.

18. Inovačne vzdelávanie bude poskytované Poskytovateľom v súlade s termínmi na ktoľé sa
Záujemca pľihlásil v objednávke. Vo všeobecnosti však pIati, že Záujemca je povinný
absolvovat'inovačné vzdelávanie v súlade s bodom 5. tohto článku OP najneskôr do 3
mesiacov od termínl začatia poskytovania inovačného vzdelávania uvedeného v
objednávke. AkZáujemca v tejto lehote neabsolvuje inovačné vzdelávanic, Poskytovateľ
je opľávnený odstúpiť od Zmluvy. Záljemcanemá nárok na vľátenie Ceny a ním uhĺadená
Cena bude slúžiť k úhľade nákladov Poskytovateľa súvisiacich s prípľavou inovačného
rrzĺJelárrania. Zár.rjemca týmto udol'uje Poolq,1gyg1gľovi ĺiúhlog 3o započítaním nĺĺľolĺtl
Poskytovateľa podl'a pľedclrádzaiťrcej vety tolrto bodLr oP voči zaplatenej Cetle , ako aj voči
akýmkoľvek iným pohľadávk am Záujencu voči Po skytovateľovi.

19. Ak Záujemca neabsolvoval aleho nebtlcle môct' absolvovať inovačné vzdelávanie do 3

mesiacov od termínu zač,atia poskytovania inovačného vzďelávania uvedeného v
objecinávke zväŽnych a ospľavedlniteľných dôvodov alebo z dôvodov na stľane
Poskytovateľa, je povinný požiadať Poskytovateľa o pľedÍženie lehoty na absolvovanie
inovačného vzdelávania spolu s uvedením apreukézaním dôvodov neabsolvovania
inovačného vzdelávania do 3 mesiacov od teľmínu zač,atía poskytovania inovačného
vzďeIávania uvedeného v objednávke. Lehotu je možne prediŽiť najdlhšie na 6 mesiacov
od termínu začatia poskytovania inovačného vzdelávania uvedeného v objednávke. Ak
Záljemca ani v takto dodatočnej lehote neabsolvuje inovačné vzdelávanic, uplynutím tejto
doby Zmluva zaniká. Zil$emca nemá nárok na vľátenie Ceny a ním uhľadená Cena bude
slúžiť k úhľade nákladov Poskytovateľa súvisiacich s prípravou inovačného vzdelávania.
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Záujemca ýmto udel'uje Poskytovateľovi súhlas so započítaním nároku Poskytovateľa
podl'a pteďchádza1úcej vety tohto bodu oP voči zaplatenej Cene, ako aj voči akýmkoľvek
iným pohľadávkam Záuj emcu voči Po skytovateľovi.

20. Tému záverečnej práce si bude Záujemca voliť z vopred schváleného zoznamu tém
záverečných prác Poskytovateľom. Vypľacovanú záverečnú prácu odovzdá Záujemca
pľostľedníctvom Yžďy viac portálu. Záujemca je povinný najneskôr pred uskutočnením
záverečnej prezentácie pľed tľojčlennou komisiou, doručiť Poskytovateľovi podpísanú
licenčnú zmluvu na použitie záverečnej práce azávercčnej prezeĺtácie. Bez doručenia
podpísanej licenčnej zmluvynapouŽitie závereÓnej práce azávercčnejprezentácienebude
Záujemca pľipustený k absolvovaĺiu záverečnej prezentácie pľed trojčlennou komisiou
a Poskytovateľovi vzĺ1kápľávo na odstúpenie od Zm\uvy.

21. Absolvovanie záverečnej prezentácie pred trojčlennou komisiou bude rovnako prebiehať
dištančnou formou prostredníctvom elektľonických prostriedkov zabezpečovanych
Poskytovatel'om pľostredníctvom VŽdy viac portálu.

22.Záujemca potvľdením objednávky prehlasuje, že mu je známe, že Poskytovateľ má právo
zľušiť konanie inovačného vzdelávania, na ktoľé sa Záujemca pľihlásil pľostredníctvom
webového roz|'lraĺia obchodu ato z dôvodu nenaplnenia minimálnej účastníckej kapaciý
pre konanie inovačného vzdelávania, ako aj ziných závažných dôvodov na strane
Poskytovateľa. V takom prípade je potom Poskytovateľ Záujemcovi povinný ponúknuť
náhľadný termín, v ktorom sa môŽe Zfu,ýemca zúčastniť inovačného vzdelávarlia namiesto
inovačného vzďe|ávania, na ktoľé saZáujemca nahlásil a ktoré bolo z dôvodov podľa tohto
bodu tohto článku oP zľušené. Ak Záujemca nebude súhlasiť s náhľadným teľmínom mu
poskytnuým Poskytovateľom, Záujemca má právo odstupiť od Zmluvy a má nárok na
vrátenie Ceny.

23. ZmLuvumoŽno meniť len po vzájomnej dohode oboch zmluvných strán (tzn. Poskytovateľa
a Záujemcu)'

Iv. CENA INovAčNEHo VZDB,L1IYANIA A PLATOBNÉ PoDMIENKY
1. Cenu fuadí Záujemca pľiamo Poskytovateľovi, a to bezhotovostne na účet Poskytovateľa

IBAN: SK12 8330 0000 0025 0225 9310. vedený spoločnosťou Fio bankao a. s.
2. Cena za služby je uvedená na webom rozllraní Poskytovateľa. Cena je splatná dňom

zasIania objednávky a na jej vymáhanie sa vzťahujú ustanovenia občianskeho zákonníka.
Cena pre Zh$emcubez osobného čísla je 149 eur apre Zfuljemcu s osobným číslom je 99
eur, ak na webom rozl'raní Poskytovateľa nie je uvedené inak.

3. Poskytovateľje oprávnený požadovať uhľadenie Ceny inovačného vzdelávania ešte pred
poskytnutím služby v zmysle Zmluvy. Pľed uhradením Ceny Poskytovateľ nie je povinný
poskytnúť Záujemcovi službu - inovačné vzďelávanie a je oprávnený poskytnutie služby _
inovačné vzdelávanie odmietnuť.

4. V prípade ak nedôjde k uhradeniu Ceny do 5 pracovných dní odo dňa zaslaniaobjednávky,
Zmbxazaniká. Ak by saZáujemca objednaného inovačného vzdelávanianapriek tomu, Že
Zm\uva zanikIa zúčastnil tak platí, že je povinný uhĺadiť Cenu v deň začatía konania
inovačného v zďeIáv ania.

5. Prípadné zľavy z Ceĺy poskytnuté Záýemcovi Poskytovatel'om nie je možné vzájomne
kombinovať.

6. Poskytovateľ vystaví Záujemcovi ohľadom platieb realizovaných na základe Zmluvy
bezhotovostne platobnou kartou daňoqi doklad - faktúru, ktoľá obsahuje náležitosti
účtovného dokladu v zmysle zákona č. 43112002 Z.z. o účtovníctve. Zäujemca týmto
výslovne súhlasí S tYm, že mu Poskytovateľ účtovný doklad v zmysle zákonač.43112002
Z.z. o účtovníctve na elektľonickú adresu Záujemcu. Poskytovateľ je platcom dane z
pľidanej hodnoty.
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v. oDSTÚPENIE oD ZMLUVY
1. Záujemcaje opľávneĺý ajbez uvedenia dôvodu odstúpiť od Zmluvy, a to do 14 dní od

uzavetiaZmluvy.
2. ZáujemcastrácapľávonaodstupenieodZmluvy,aksajejposkytovaniezaóa\osýslovným

súhlasom Zál$emcuaZáujemcavyhlásil, že bol ľiadne poučený o tom, Že vyjadľením tohto
súhlasu stráca právo na odstúpenie od ZmIuvy začatím dodávania inovačného vzďelávania'

3. Lehota na odstúpenie od Zmhxy sa považuje zazachovaĺu, ak oznámenie o odstúpení od
ZmLuvy bolo odoslané Poskytovateľovi najneskôľ v posledný deň lehoty podľa bodu 1.

tohto článku oP.
4. ZáujemcamôŽe svoje právo na odstupenie od Zmluvy uplatniť u Poskytovateľa v listinnej

podobe na adresu sídla Poskytovateľa alebo zaslaním na e-mailovú adľesu Poskytovateľa
uvedenú v záú:Javí oP. Záujemcamôže použiť formuláľ na odstúpenie od Zmhxy podľa
prílohy č. 2 ýchto oP.

5. V prípade odstupenia odZmluvy podľabodu i. tohto článku oP sa Zmluva zrušuje od
začiatku. Po odstúpení od Zmluvy je Zúljemca povinný zdržď sa užívania inovačného
vzdeIávania a jeho poskytovania tľetím osobám.

6. Po doručení odstupenia od Zmluvy Poskytovateľ zamedzi Záujemcovi prístup do
inovačného v zdeláv anía na Y ždy viac portáli.

7, Poskytovateľ je povinný bez zbytočného odkladu, najneskôľ do 14 dní odo dňa doručenia
oznámeniao odstúpení od Zmluvy vrátiť Záqemcovi všetky platby, ktoré od neho prijalna
základe Zmluvy alebo v súvislosti s ňou, vľátane nákladov na dopľavu, dodanie a poštovné
a iných nákladov a poplatkov. Poskytovateľ je povinný vrátiť Záujemcovi platby ľovnakým
spôsobom, aký použil Zálljemca pri svojej platbe. Tým nie je dotknuté právo Záujemcu
dohodnúť sa s Poskytovatel'om na inom spôsobe platby, ak v súvislosti s ým Záujemcoví
nebudú účtované žiadne ďalšie poplatky.

8. Záujemca je povinný ulĺ'adiť Poskytovateľovi cenu za skutočne poskytnuté plnenie do dňa
doručenia oznámenía o odstúpení od zmluvy, ak pred začatim poskytovania plnenia udelil
qýslovný súhlas podľa $ i7 ods. 10 písm' c) zákona' Ceĺaza skutočne poskytnuté plnenie
sa vypočíta pomerne nazžklade Ceny.

9. V pĺípadoch, keď má Záujemca - spotľebiteľ v súlade so zákonom pľávo od Zmluvy
odstupiť je Poskytovateľ tieŽ opľávnený kedykoľvek od Zmluvy odstúpiť, ato až do doby
poskytnutia inovačného vzdelávania. V takom pľípade vráti Poskytovateľ Záujemcovi
uhľaclenú Cenu bez zbytočného odkladu, a to rovnakým spôsobom, akým ju Poskytovateľ
od Záujemcu pľi|al. Tým nie je dotknuté pľávo Záujemcr dohodnút' sa s Poskytovateľom
na inom spôsobe platby.

VI. PRAVA Z VADNEHO PLNENIA
1. Pľáva a povinnosti zrnluvrrýcir stľán ohl'adtre pľáv z r'adného plnenia sa ľiadia pľísltlšnými

všeobecne záväznými pľávrryrni pľedpisnri (najruČi usĺanoveniami ý 852h ods. 6 a 7 zťt'kona
č. 40/1 964 Zb. občiansĺq, zákonník).

2. Plnenie podľa Zmluvy je vadné, ak poskytnutá služba v zmysle Zmluvy nie je v súlade
s dohodnutými a všeobecnými poŽiaciavkami aiebo ak jej používanie znemcŽňujir alebo
obmedzujú pľávatretej osoby vľátane pľáv duševného vlastníctva.

3. Poskytovateľ zodpovedá za vady dodaného inovačného vzdelávania, ktoľá sa vyskytne
alebo pľejaví počas celej dohodnutej doby poskytovania inovačného vzdelávania, najmenej
však počas dvoch ľokov od dodania inovačného vzdelävaria.

4. V prípade vadného plnenia má Zá'lujemcu najmä tieto pľáva:
a. ak ide o vadu, ktorú je možĺé odstrániť, Záujemca má pľávo aby bola bezplatne,

včas a riadne odstľánená,
b. ak ide o vadu, ktoľú nemožno odstrániť, Záujemca môže buď od Zm|uvy odstúpit'

v zmysle čl. V. oP' alebo sa môže domáhat'pľimeľanej zl'avy zCeny.
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5. Záujemca si môže uplatňovať právl zo zodpovednosti za vady aj bez toho, aby ich
vytkol a to nasledovnými spôsobmi:
a. písomne s jeho vlastnoručným podpisom na adľesu sídla Poskytovateľa,
b. osobným podaním písomnosti sjeho vlastnoručným podpisom na adrese sídla

Poskytovateľa a to počas pracovných dní od 08.00 do 16.00 hod.,
c. e-mailom na adľesu: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk, zaslaným z emailovej adľesy

ktoru Záujemca oznámil Poskytovateľovi pri uzatvátaní Zmluvy, pričom ak bude
vytknutie vady doručené z iného emailu tak bude považované za doručeĺe až po
overení identity Zäujemcu.

6. Záujemca pľi uplatnení práva zo zodpovednosti za vady alebo vytknutí vady
zrozamitel'ne, pľesne a pravdivo uvedie:
a. vady, ktoré namieta,
b. svoje meno, priezvisko, adresu a email pre účely potvrdenia o vytknutí vady a

oznámenia o spôsobe vybavenia vytknutej vady,
c. právo, ktoré titulom ním tvrdenej vadnej služby v zmysle bodu 4 (a) a (b) uplatňuje.

Záujemca je povinný Poskytovatel'ovi kedykoľvek poskytnúť potrebnú súčinnosť na
objasnenie vytknutej vady, pričom pokiaľ Záujemca odmietne túto súčinnosť poskytnúť,
berie na vedomie, že Poskytovateľ nebude môcť dôkladne prešetriť vytknutu vadu.

7. Záujemca je povinný vytknúť vadď uplatniť práva zo zodpovednosti za vady bez
zbytočného odkladu od zistenia vady, najneskôľ do 2 rokov od dodania inovačného
vzdelávania.

8. Po prijatí oznámeniao vytknutí vady je Poskytovateľ povinný:
a. bez zbytočnóho odkladu vydať Záujemcovi potvľdenie o vytknutí vady.

Poskytovateľ v potvrdení o vytknutí vady uvedie lehotu, v ktorej vadu v súlade s $ 507
ods. 1 občianskeho zákonníka odstráni. Lehota oznámenápodľa predchádzajúcej vety
nesmie byť dlhšia ako 30 dní odo dňa vytknutia vady, ak dlhšia lehota nie je
odôvodnená obj ektívnym dôvodom, ktory Poskytovateľ nemôŽe ovplyvniť.

b. ak Poslĺytovatel'odmietne zodpovednosť za vady, dôvody odmietnutia písomne
oznámiť Záujemcovi.

9. Poskytovateľ vybaví vytknutu vadu podľa Žiadosti Záujemcunasledovne:
a. Odstránenie vady

Poskytovďeľ odstráni vadu v primeranej lehote ($ 507 ods. 1) po tom, čo Záujemca
vytkol vadu, bezplatne a bez spôsobenia závažnýchťažkostí Záujemcovi s ohľadom na
povahu služby a účel, na ktory Záujemca sluŽbu požadoval.

Poskytovateľ môže odstľánenie vady odmietnuť, ak odstránenie nie je možné alebo ak
by mu spôsobilo nepľimerané náklady s ohľadom na všetky okolnosti, najmä na
hodnotu, ktorú by mala služba bezvady anazávaŽĺosť vady.

b. Zl'ava z Ceny alebo odstúpenie od Zmluvy:
Záujemcamá pľávo na primeľanú zľavu z Ceĺy alebo môže odstupiť od Zmluvy ajbez
poskytnutia dodatočnej pľimeľanej lehoty podľa $ 517 ods. 1 občianskeho zákonníka,
ak

- odstránenie vady nie je možné alebo by spôsobilo Poskytovateľovi neprimerané
náklady,

- Poskytovateľ neodstránil vadu podľa $ 852k ods. 1 občianskeho zákonníka,
- služba má rovnakú vadu napriek snahe Poskytovateľa vadu odstľániť,
- vada je takej závaŽnej povahy, Že odôvodňuje právo Záujemcu na okamŽitú

zľavuz ceny alebo odstúpenie od Zmluvy, alebo
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- Poskytovateľ vyhlásil alebo je z okolností zľejmé, že vadu neodstráni v
primeľanej lehote a|eb o b ez sp ô sob enia záv ažný ch ťažko stí pr e Záuj emcu.

ZľavazCeny musí byť primeraná rozdielu hodnoty sluŽby a hodnoty, ktorú by služba
mala, ak by bolabez vád. Ak sa služba dodáva počas dohodnutej doby, Zhljemcamá
právo nazľavuzCeny lenza čas, v ktorom služba nesplňalapoŽiadavky podľa $ 852d
občianskeho zákonníka.

Poskytovateľvyplatí Záljemcovizľavuzceny do 14 dní oduplatneniaprávaZáujemcu
ta zľavu z ceny rovnakým spôsobom, aký Záujemca použil pri zaplatení ceny, ak
Záujemca qýslovne nesúhlasí s iným spôsobom úhrady. Všetky náklady spojené s
úhľadou znáša Poskytovateľ.

Záqemca nemôže od Zmluvy odstúpiť, ak je vada sluŽby zaneďbateľná. Dôkazné
bremenoo že vada je zanedbateľná, nesie Poskytovateľ.

10. Vybavením vytknutej vady nie je dotknuté pľávo Záujemcu na náhĺadu škody.
Poskytovatel'nezodpovedáza škodu, ak preukáže, Že škodu nezavinil.

vII. INE PRÁVA A PoVINNosTI ZMLUvNÝcrĺ STRÁN
1' Poskytovateľ nie je vo vďahu kZáujemcoviviazaný Žiadnymi kódexmi správania v zmysle

$ 2 písm. I) zákona.
2. Práva z chybného plnenia, sťažnosti apodnety Záujemca môže uplatniť u Poskytovatel'a

písomne na adľese jeho sídla ďebo emailom na: inovacnevzdelavanie@ľzdwiac.sk.
Informáciu o vybavení zašle Poskytovateľ Záujemcovi na adresu uvedenú Záujemcom.

3. Poskytovateľ uváďza, že je pľi poskytovanej sluŽbe zabezpečená funkčnosť veci
s digitálnymi prvkami, digitálneho obsahu a digitálnej sluŽby vrátane dostupných
technických oohľanných opatrení.

4. Poskytovateľ uváďza, že poskytovaná služba je schopná fungovať s haľdvéľom alebo
softvérom' s ktorými Sa Vec rovnakého druhu bežne poĺlžíva, bez potreby zmeny predanej
veci, hardvéľu alebo softvéru.

5. Zä$emca má právo podať Poskytovateľovi žiadosť o nápravu, ak medzi Záujemcom a
Poskytovateľom vznikne spor z uplatnenia práv zo zodpovednosti za vady alebo ak sa
Zä$emca domnieva, že Poskytovateľ poľušil iné práva Zfi$emc;l ako spotľebiteľa.

6. Poskytovateľ informuje Zh,fiemcu na tľvanlivom médiu o príslušných subjektoch
alteľnatívneho riešeĺia Spoľov' ak Poskytovateľ odpovedal zamietavo na Žiadosť Záujemcrl
podľa pr edchadzajúceho odseku.

7. Záujemca rrrá pľávo podať návrh na začatie alternatívneho riešenia sporu (ďalej len
,,návľh") subjektu alternatívneho ľiešenia sporov' ak Poskytovateľ na žiadosť podľa prvého
ÔdŠČku odpovedal zaľnietavo alebo na ňu ľteudpuvetlal úu 30 úrrĺ oúu úňa juj uúuslaľia.

spotľebiteľských spoľov. oľgánorn alteľnatívneho riešenia Sporov je Slovenská obchodná
inšpekcia so sídlom: P. o' BoX 29 Bajkalska2IlA 827 99 Bratislava, internetová adľesa:
https://www.soi.slďsk. BliŽšie informácie vo veci alternatívneho ľiešenia spoľov viď
https://www.soi.sk/s1ďA1ternativne-ľiesenie-spotrebitelsk}'ch-sporov.soil. Subjekty
alternatívneho ľiešenia spoľov nájdete na http : i/www. ec onomY. gov. slďobchod/ochĺana-
spotrebitelďaltemativne-ľiesenie-spotľebitelskych-sporov_ 1/zoznam-subjektov-
altemativneho-ľiesenia-spotrebitelskych-sporov. Platforma pre on-line riešenie prípadných
sporov medzi Poskytovateľom a Záujemcom sa nachádzajú aj na internetovej adrese
http ://ec. europa.eu/consumeľs/odľ.

9. Európske spotľebiteľské centrum Slovenská republika, so sídlom Ministerstvo
hospodáľstva SR, Mlynské nivy 44lA 827 15 BratisIava 2I2, inteľnetová adresa:
https://www.euľopskyspotľebitel.s1ďje kontaktným miestom podľa Naľiadenia Európskeho
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parlamentu a Rady (EU) č. 524l2OI3 z 2I . mája}OI3 o riešení spotrebiteľských sporov
on-line a dopÍňa naľiadenie (Es) č. 200612004 a smernice 2OO9l22l ES (naľiadenie o ľiešení
spotrebitel'ských spoľov onJine).

10' Poskytovateľ je oprávnený na poskytovanie sluŽieb nazéklade Živnostenského opľávnenia.
Zivnostenskú kontľolu vykonáva v ľámci svojej pôsobnosti príslušný živnostenský úrad.
Dozor nad oblasťou ochĺany osobných údajov vykonáva Úrad na ochľanu osobných údajov.
Slovenská obchodná inšpekcia vykonáva vo vymedzenom ľozsahu okľem iného dohľad nad
dodľžiavaním zákona.

1 1. Poskytovateľ ako aj Zäujemca môžu svoje prípadné nároky a spory ľiešiť okľem vyššie
uvedeného aj prostľedníctvom vecne a miestne pľíslušných súdov Slovenskej ľepubliky.

VIII. DoRUčovANIE
1. Záujemcovi môžu byť všetky dokumenty ýkajúce sa Zmluvy alalebo oP zo strany

Poskytovateľa doručované na jeho elektronickú adresu, ak nie je v oP alebo v ZmIuve
stanovený pre daný dokument íĺý záväzĺý spôsob doľučovania.

2. Písomnosti v listinnej podobe môžu byť Záujemcovi doľučované buď osobne alebo
pľostredníctvom doľučovateľa s poštovou licenciou, pľičom zásielka bude zaslaná
dopoľučenou poštou. Doručovanie bude prebiehať na adresu uvedenú Záujemcom. V
pľípade, Že nedôjde k pľevzatiu doľučovanej zásielky Zil$emcom, považuje sazásielkaza
doručenú aj v prípade, Že bude wátená doručovateľom, a to ako z dôvodu, žeZáujemca
nebol zastil'mÍý, tak z dôvodu, že si Záujemca zásielku v úložnej lehote nevyzdvihol, tak
aj z dôvodu, že na uvedenej adrese sa Záujemca už ĺezdržiava, zmeniI svoje tľvalé
bydlisko/sídlo či sa z tejto adľesy uŽ odsťahoval alebo že nemá schľánku, ako aj z dôvodu,
že Záujemca odmietol doľučovanú zásielku prevziať. V týchto prípadoch sa zásielka
považuj e za doručenú tľetí deň po j ej podaní na poštovú prepravu. Ustanovenia tohto článku
oP sa uplatňujú primerane aj na doručovanie písomností v listinnej podobe
Po skytovateľovi Záuj emcom.

Ix. ZÄVERECNE USTANOVENIA
1. Záväzok zo Zmluvy trvá do dŕra začatía inovačného vzdelávaĺia, ktoľý si Záujemca u

Poskytovateľa objednal (na ktorý sa prihlásil) do úspešného absolvovania záveľečnej
pľezentácie pred tľojčlennou komisiou, ak tieto oP neustanovujú inak.

2. Záväzok zo Zmluvy môŽe byť ukončený dohodou medzi Poskytovateľom a Záujemcom.
3. Ak je niektoré ustanovenia oP neplatné alebo neúčinné, alebo sa takým stane, namiesto

neplatných ustanovení nastupi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanovenia čo
najviac približuje. Neplatnosťou alebo neúčinnosťou jedného ustanovenia nie je dotknutá
platnosť ostatných ustanovení oP.

4. Zmluvavrátane oP je archivovaná Poskytovateľom v elektronickej podobe a nie je verejne
pľístupná.

5. Záujemca výslovne pľehlasuje, Že Zm|uvuuzavtel zo svojej slobodnej vôle, nie v tiesni ani
zaĺápadne neqýhodných podmienok aže s jej znením, ako aj so znením tychto oP súhlasí,
čo potvrdzuje aj odsúhlasením ýchto oP vo webovom rozltaĺí obchodu.

ŽIIina, ďía30.06.2024

+,

Bc.
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Pľíloha č. 1 PoUčENIE o UPLATNENÍ pnÁva SPOTREBITEĽA NA oDsTÚľnNrn
OD ZMLUVY

1. Právo na odstúpenie od Zmluvy: Máte právo odstupiť od Zmluvy bez uvedenia dôvodu v
lehote 14 dní. Lehota na odstúpenie od Zmluvy uplynie po 14 dňoch odo dňa uzavretiaZmIuvy.
Pri uplatnení práva na odstupenie od Zmluvy nás iďormujte o svojom rozhodnutí odstupiť od
tejto Zmluvy jednoznačným vyhlásením (napríklad listom zaslaným poštou, faxom alebo e-
mailom) na adľese: Akadémia +' s. ľ. o.o sídlo: Rosinská cesta 8, Ži\ina 010 08, lČo: sz
]09 98I, zapísaný v obchodnom registri okľesného súdu Žiľna, odd.: Sro, v1.č.: 734zOlL,
email: inovacnevzdelavanie@ľzdwiac.sk. Na tento účel môŽete použiť vzoroý formulár na
odstúpenie od Zmluvy, ktoý tvorí prílohu č. 2 tohto dokumentu.
Lehota na odstúpenie od ZmIuvy je zachovarlá, ak zašIete oznámenie o uplatnení pľáva na
odstupenie od Zmluvy pľed ým' ako uplynie lehota na odstúpenie od Zmllvy.
2. Dôsledky odstupenia od Zniluvy: Po odstúpení od Zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré
ste uhľadili v súvislosti s uzavretím Zmluvy. Platby Vám budú vľátené bezzbytoóného odkladu,
najneskôr do 14 dní odo dňa, keď nám bude doľučené Vaše oznámenie o odstupení od tejto
Zmluvy.Ich úhľada bude uskutočnená rovnakým spôsobom, aký ste pouŽili pri Vašej platbe,
ak ste výslovne nesúhlasili s iným spôsobom platby, ato bez účtovania akýchkoľvek ďalších
poplatkov.
Ak ste požiadali o začatie poskytovania služieb počas lehoty na odstúpenie od Zmluvy alebo
ak ste súhlasili s poskytnutím inovačného vzdelávania počas lehoty na odstúpenie od ZmIuvy,
strácate právo na odstúpenie od zmluvy.

V prípade odstúpenia sa Zmluva od začiatku zľušuje.

ver.;24O7OL



Príloha č.zYZoRo\.ŕ FoRMULÁR ľa oDSTÚPENIE oD ZN.4.LUVY
(vyplňte a zašlite tento formuláľ len v pľípade, že si žeĺáte odstúpiť od zmluvy)

obchodné meno:
sídlo:
lČo:
zapísaný v;
e-mail:
web:

Zákaznícka linka:

Akadémia +' s. r. o.
Rosinská cesta 8, Žilina010 08, Slovenská republika
s2709 981
obchodnom registri okľesného súdu Žilina, odd.: Sro, vl.č.: 7342OlL,
inovacnevzdelavanie@ vzdyviac. sk
https ://plus.vzdyviac. slďvzdelavanie/ pre Záujemcubez osobného čísla
https ://membeľ.vzdyviac. sk/ pte Záujemcu s osobným číslom
+427 948 123 609

tymto:
meno a priezvisko

bydlisko:

dátum naľodenia:

oznamujem/oznamujeme*, že odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o poskytnutí inovačného
vzdeIávaĺia*;

Dôvod odstupenia (nepovinný údaj)

Dátum obj ednaniďdátum prij atia*

Dátum

Podpis spotľebiteľďspotrebiteľov* (iba ak
sa tento formuláľ podáva v listinnej
podobe)

'l Nehodiace sa pľečiarknite.
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