OBCHODNE PODMIENKY

(poskytnuté Zaujemcovi pred ZASLANIM OBJEDNAVKY S POVINNOSTOU PLATBY

Z&ujemcom, resp. pred uzatvorenim zmluvného vztahu)
. INFORMACIE O POSKYTOVATELOVI

obchodné meno: Akadémia +, s. r. 0.

sidlo: Rosinska cesta 8, Zilina 010 08, Slovenska republika

ICO: 52 709 981

zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, v1.&.: 73420/L
e-mail: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk

web: https://plus.vzdyviac.sk/vzdelavanie/ pre Zaujemcu bez Osobného ¢isla

https://member.vzdyviac.sk/ pre Zaujemcu s Osobnym ¢islom

Zékaznicka linka: +421 948 123 609

S AKTUALNYI\/I A UCINNYM ZNENIM OBCHODNYCH PODMIENOK JE MOZNE
OBOZNAMIT SA NA https://plus.vzdyviac.sk/vzdelavanie/ pre Zaujemcu bez Osobného

Cisla https://member.vzdyviac.sk/ pre Zaujemcu s Osobnym ¢islom

1. UVODNE USTANOVENIA

1. Pre ftcely vykladu tychto obchodnych podmienok sa pod pojmom/slovnym
spojenim/formulaciu:
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1.2
1.3
1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9
1.10

Poskytovatel’ bude rozumiet' obchodna spolo¢nost’ Akademia +, s. r. 0., sidlo:
Rosinska cesta 8, Zilina 010 08, ICO: 52 709 981, zapisana v Obchodnom registri
Okresného stdu Zilina, odd.: Sro, v1.¢.: 73420/L,

Zaujemca bude rozumiet’ fyzicka a/alebo pravnicka osoba s ktorou Poskytovatel
uzatvori Zmluvu,

elektronicka adresa Zaujemcu bude rozumiet’ emailovi adresu Zaujemcom zadanu
v objednavke,

Zmluva bude rozumiet’ Zmluva o poskytnuti inova¢ného vzdelavania k uzatvoreniu
ktorej déjde odoslanim objednavky a uhradenim Ceny,

objednavka bude rozumiet’ objednavku vyhotovenu cez webové rozhranie obchodu,
ktorou sa Zaujemca u Poskytovatel'a prihlasuje na inova¢né vzdelavanie
Specifikované v objednavke,

OP bude rozumiet’ tieto obchodné podmienky Poskytovatel’a, ktorych sucast'ou st aj
vSetky udaje ktoré je Poskytovatel’ povinny v zmysle zakona ozndmit’ Zaujemcovi
pred zaslanim objednavky Zaujemcom, resp. pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti
inovaéného vzdelavania ak K jej uzatvoreniu ma dojst’ alebo ddjde bez zaslania
objednavky,

Osobné ¢islo bude rozumiet' osobné ¢islo, ktoré je pridelené Zaujemcovi pred
uzavretim Zmluvy o poskytnuti inova¢ného vzdelavania, a to: (i) Poskytovatelom po
zakdpeni vstupného seminaru; (ii) alebo spolo¢nostou PROFI +, as. ICO:
52 623 181 pri uzavreti Zmluvy o financnom sprostredkovani; (iii) alebo
spoloénostou Start +, s. r. 0., ICO: 54 653 240 pri uzavreti Zmluvy o spolupraci; (iv)
alebo inym spdsobom schvéalenym spolo¢nostou Plus +, a.s.,

Spolupracovnik bude rozumiet’ fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma uzatvorenu
Zmluvu o finan¢nom sprostredkovani uzatvorent so spolo¢nostou PROFI +, a.s.,
ICO: 52 623 181 alebo Zmluvu o spolupréci uzatvorenii so spolo¢nostou Start +, s.
r. 0., 1ICO: 54 653 240,

IS bude rozumiet’ informaény systém Poskytovatel’a,

zakon bude rozumiet’ zakon ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene a
doplneni niektorych zakonov,

ver.: 240701


mailto:inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk
https://plus.vzdyviac.sk/vzdelavanie/
https://member.vzdyviac.sk/
https://plus.vzdyviac.sk/vzdelavanie/
https://member.vzdyviac.sk/

1.11 webova stranka Poskytovatel’a bude rozumiet’ webova stranka na ktor( sa osoba
dostane preklikom na uvedeny odkaz: https://plus.vzdyviac.sk/ ,

1.12 webové rozhranie obchodu bude rozumiet’ ¢ast’ webovej stranky Poskytovatela, na
ktorej je umiestneny internetovy obchod shiziaci na prihlasenie sa / objednanie si
inovaéného  vzdeldvania, ato pre Zaujemcu bez Osobného ¢isla:
https://plus.vzdyviac.sk/vzdelavanie/ alebo pre Zaujemcu s Osobnym ¢islom:
https://member.vzdyviac.sk/,

1.13 Vizdy viac portal bude rozumiet’ ¢ast’ webovej stranky Poskytovatela, na ktorej je
umiestneny internetovy obchod sliziaci na prihlasenie sa / objednanie si inova¢ného
vzdelavania pre Zaujemcu s Osobnym ¢islom: https://member.vzdyviac.sk/ a ktory
sliZi aj na absolvovanie inova¢ného vzdelavania Zaujemcom.

Tieto OP upravuji vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran (tzn. Poskytovatela
a Zaujemcu) vzniknuté v savislosti alebo na zaklade Zmluvy uzatvorenej prostrednictvom
internetového obchodu Poskytovatela. Internetovy obchod sa nachadza na webovom
rozhrani obchodu.

Organizovanie inova¢ného vzdelavania zabezpecuje vylu¢ne Poskytovatel’.

Ustanovenia odlisné od OP je mozné dojednat’ v Zmluve. Odchylné dojednania v Zmluve
majl prednost’ pred ustanoveniami tychto OP. Zmluva sa vyhotovuje len ak sa maju
dojednat’ odlisné ustanovenia od OP, inak sa Zmluva povazuje za uzatvorenll za nizsie
uvedenych podmienok a Zaujemcovi Poskytovatel' zasiela len potvrdenie o uzatvoreni
Zmluvy.

OP s0 vyhotovené v slovenskom jazyku, Zmluva sa uzatvara v slovenskom jazyku.

Znenie OP platnych ku dilu uzavretia Zmluvy méze Poskytovatel’ menit’ len so stthlasom
Zaujemcu.

I1l.  ZMLUVA O POSKYTNUTI INOVACNEHO VZDELAVANIA

Vsetky prezentacie inovaéného vzdelavania umiestnené vo webovom rozhrani obchodu st
informativneho charakteru a Poskytovatel’ nie je povinny uzavriet’ Zmluvu. Ustanovenie §
43a Obcianskeho zakonnika sa v tomto pripade nepouzije.

Na webovej stranke Poskytovatel'a sa nachadza webové rozhranie obchodu urcené pre
Zaujemcu bez Osobného cCisla a webové rozhranie obchodu urcené pre Zaujemcu
s Osobnym cislom. Do webového rozhrania uréené¢ho pre Zaujemcu bez Osobného ¢isla sa
Zaujemca dostane kliknutim na liStu s nazvom ,,Inova¢né vzdelavanie®. Do webového
rozhrania uréeného pre Zaujemcu s Osobnym ¢islom sa Zaujemca dostane po prihlaseni sa
do Vzdy viac portalu a kliknutim na liStu s nazvom ,,Inova¢né vzdelavanie®.

Webove rozhranie obchodu obsahuje:

a. OP v aktudlnom a u¢innom zneni a su vol'ne dostupné,

b. informacie o inovaénom vzdelavani, jeho cenu a opis jeho vlastnosti a charakteru,
c. moznost’ vyhotovenia a zaslania objednavky Zaujemcom.

Inovaéné vzdelavanie poskytuje Poskytovatel’ na zaklade a v rozsahu opravnenia, ktoré
vydalo Ministerstvo Skolstva a je zamerané na aplikovanie finan¢nej gramotnosti ako
prierezovej témy do vychovno-vzdelavacieho procesu.

Inovacné vzdelavanie Poskytovatel’ poskytuje vyluéne prostrednictvom digitalnej sluzby
Vzdy viac portal.

Absolvovanie inova¢ného vzdelavania pozostadva z (i) ucasti na vopred stanovenych
webindroch organizovanych Poskytovatelom; (ii) absolvovania testov stanovenych
Poskytovatel'om; (iii) vypracovania a odovzdania zaverecnej prace podla témy zvolenej
Zaujemcom z vopred schvaleného zoznamu zavereénych tém Poskytovatelom; (iv)
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uspesného absolvovania zdvereCnej prezentacie pred trojclennou komisiou. Po splneni
vsetkych podmienok uvedenych v predchadzajucej vete tohto bodu OP, tzn. po absolvovani
inovaéného vzdelavania, Poskytovatel vydd Zaujemcovi OsvedCenie o inovaénom
vzdelavani.

7. Cena inova¢ného vzdelavania je spolu s pripadnymi d’al$imi ndkladmi (d’alej len ,,Cena®)
uvedené vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych stuvisiacich poplatkov. Cena zostava v
platnosti po dobu, kedy je zobrazovana vo webovom rozhrani obchodu. Tymto
ustanovenim nie je obmedzend moznost’ Poskytovatel'a uzatvorit’ Zmluvu za individualne
dohodnutych podmienok.

8. Potom, ¢o Zaujemca prejavi zaujem o inovacné vzdelavanie mu je eSte pred potvrdenim
objednavky, zaslané na nim uvedenu emailovi adresu aktualne znenie OP. Nasledne moze
Zaujemca na webovom rozhrani obchodu dokoncit’ vyplnenie udajov potrebnych pre
zostavenie objednavky. Po vyplneni udajov je Zaujemcovi umoznené objednavku
skontrolovat’, menit’ tdaje tam uvedené, opravovat’ chyby vzniknuté pri zadavani dat do
objednavky. Objednavku po jej schvaleni Zaujemca modze odoslat’ Poskytovatelovi
kliknutim na tlagidlo s oznatenim ,,OBJEDNAVKA S POVINNOSTOU PLATBY*.
Odoslanim objednavky sa tidaje uvedené v objednavke povazuju za spravne a schvalené
Zaujemcom. Poskytovatel’ bezodkladne po obdrzani objednavky toto obdrzanie objednavky
Zaujemcovia potvrdi emailom na elektronickd adresu Zaujemcu.

9. Potvrdenim objednavky formou kliknutim na tladidlo s oznadenim ,,OBJEDNAVKA
S POVINNOSTOU PLATBY* Zaujemca:

a. potvrdzuje znalost’ Ceny, vlastnostia charakteru objednaného inova¢ného vzdelavania,

b. zavdzne potvrdzuje znalost' a suhlas s objednavkou inova¢ného vzdelavania, tzn.
objednavka sa stava zavaznou a Zaujemcovi vznika povinnost’ uhradit’ Cenu, pri¢om
tento zavdzok Zaujemcovi zanikne bud’ zanikom Zmluvy alebo jeho zaplatenim,

C. zaviazne potvrdzuje znalost' aslUhlas stym, Ze zaslanim objednavky dochadza
K uzatvoreniu Zmluvy ktora sa uzatvara na dobu urciti a do najdlhsie do momentu
poskytnutia objednaného inova¢ného vzdelavania,

d. opitovne potvrdzuje znalost’ a vyslovuje suhlas s tymito OP, ktoré mu boli zaslané aj
na jeho emailovu adresu,

e. potvrdzuje skuto¢nosti vyplyvajice z ¢l. V. tychto OP,

f. bude presmerovany na uhradu Ceny, ato bud formou platby kartou alebo online
prevodom.

10. Poskytovatel’ je vzdy opravneny v zavislosti na charaktere objednavky (mnozZstvo sluzby,
vyssie ceny) poziadat’ Zaujemcu o dodato¢né potvrdenie objednavky (napriklad pisomne ¢i
telefonicky).

11. Zmluvny vztah medzi Poskytovatelom a Zaujemcom vznikd odoslanim objednavky
a Uhradou Ceny. O tejto skuto¢nosti bude Zaujemcovi zo strany Poskytovatela zaslané
potvrdenie objednavky a dhrady Ceny na elektronicki adresu Zaujemcu. Zmluva sa
uzatvéra na dobu urcitu a zanika dilom uspes$ného absolvovania zavere¢nej prezentacie pred
troj¢lennou komisiou, ak tieto OP neustanovuju inak.

12. Zdujemca suhlasi s pouzitim komunikaénych prostriedkov na dialku pri uzatvarani
Zmluvy. Néaklady vzniknuté Zaujemcovi pri pouziti komunikaénych prostriedkov na dial’ku
v stvislosti s uzatvorenim Zmluvy (néklady na internetove pripojenie, naklady na telefonne
hovory) si hradi Zaujemca sam, pricom tieto naklady sa nelisia od zakladnej sadzby, tzn.
nejde o zvysenu tarifu.

13. Po odoslani objednavky a zaplateni Ceny bude Zaujemcovi na jeho e-mailovi adresu
dorucené potvrdenie o uzavreti zmluvy o poskytnuti inovaéného vzdelavania spolu so
znenim OP a potvrdenim o vyslovnom suhlase Z&ujemcu so zacatim poskytovania
inova¢ného vzdelavania pred uplynutim lehoty na odstipenie od Zmluvy a vyhlaseni
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Zaujemcu ze bol pouceny podla 8 17 ods. 10 pism. a), a tdajmi na prihlasenie sa do Vzdy
viac portéalu za ucelom absolvovania inovaéného vzdelavania.

14. Po potvrdeni objednavky a zaplateni Ceny sa moze Zaujemca zucastnit’ inovaéného
vzdeldvania, ato prihlasenim sa do Vzdy viac portalu podla prihlasovacich Gdajov mu
dorucenych do jeho e-mailovej adresy.

15. Zaujemca vyhlasuje, Ze mu je zname, Ze pre G¢ast’ na inovaénom vzdeldvani musi spinat’
podmienky stanovené Poskytovatelom a prislusnou pravnou upravou. V pripade ak
Zaujemca tieto podmienky nespliia, je Poskytovatel’ opravneny odsttpit’ od Zmluvy, a to
v lehote 1 mesiaca od kedy sa dozvie 0 nesplneni podmienok Zaujemcom. Zaujemca nema
narok na vratenie Ceny a nim uhradena Cena bude slazit’ k hrade nakladov Poskytovatel'a
stvisiacich s pripravou inovaéného vzdeldvania. Zaujemca tymto udeluje
Poskytovatel'ovi stihlas so zapocitanim naroku Poskytovatel'a podl'a predchadzajicej vety
tohto bodu OP voci zaplatenej Cene, ako aj voci akymkol'vek inym pohl'addvkam Zaujemcu
voci Poskytovatel'ovi.

16. Inovaéné vzdelavanie bude realizované vylu¢ne distan¢nou formou prostrednictvom Vzdy
viac portalu. Za ucelom absolvovania inovacného vzdelavania bude Zaujemcovi udeleny
pristup do Vzdy viac portalu Poskytovatel'a v ktorom bude inova¢né vzdelavanie prebichat’.
Pristup do Vzdy viac portalu Zaujemcovi bez Osobného ¢isla zanika uplynutim 1 mesiaca
od absolvovania inova¢ného vzdelavania.

17. Z&ujemca je povinny absolvovat’ inova¢né vzdelavanie v sulade s bodom 5. tohto ¢lanku
OP v termine uvedenom v objednavke. V pripade ak sa Zaujemca neméze niektorej Casti
inova¢ného vzdeldvania zucastnit’, ma moznost' dana cast’ absolvovat’® v nahradnom
termine urenom Poskytovatel'om po dohode so Zaujemcom. Ak Zaujemca neabsolvuje
danu ¢ast’ inova¢ného vzdelavania, ani v tomto nahradnom termine, straca akykol'vek narok
na jeho absolvovanie v d’alsom termine. Neabsolvovanim ktorejkol'vek z ¢asti inovaéného
vzdelavania v sulade s bodom 5. tohto ¢lanku OP, ani v nahradnom termine, Zmluva
zanika a Zaujemcovi nebude vydané osvedéenie 0 inovaénom vzdelavani.

18. Inovaéné vzdelavanie bude poskytované Poskytovatel'om v stlade s terminmi na ktoré sa
Zaujemca prihlasil v objednavke. Vo vSeobecnosti vSak plati, ze Zaujemca je povinny
absolvovat’ inovacné vzdelavanie v sulade s bodom 5. tohto ¢lanku OP najneskor do 3
mesiacov od terminu zacatia poskytovania inova¢ného vzdelivania uvedeného v
objednavke. Ak Zaujemca V tejto lehote neabsolvuje inovaéné vzdelavanie, Poskytovatel’
je opravneny odstupit’ od Zmluvy. Zadujemca nema narok na vratenie Ceny a nim uhradena
Cena bude sluzit’ k thrade ndkladov Poskytovatel’a stvisiacich s pripravou inova¢ného
vzdeldavania. Zaujemca tymto udeluje Poskytovatel'ovi stihlas so zapocitanim naroku
Poskytovatel'a podl'a predchadzajicej vety tohto bodu OP voci zaplatenej Cene, ako aj voci
akymkol'vek inym pohladdvkam Zaujemcu voci Poskytovatelovi.

19. Ak Zaujemca neabsolvoval alebo nebude moct’ absolvovat’ inova¢né vzdelavanie do 3
mesiacov od terminu zaCatia poskytovania inova¢ného vzdelavania uvedeného v
objednavke z vaznych a ospravedlnitelnych doévodov alebo z ddvodov na strane
Poskytovatel’a, je povinny poziadat’ Poskytovatel'a o predizenie lehoty na absolvovanie
inova¢ného vzdelavania spolu s uvedenim a preukdzanim dbévodov neabsolvovania
inovaéného vzdelavania do 3 mesiacov od terminu zacatia poskytovania inovaéného
vzdelavania uvedeného v objednavke. Lehotu je mozné predizit' najdlhsie na 6 mesiacov
od terminu zacatia poskytovania inovacného vzdelavania uvedeného v objednavke. Ak
Zaujemca ani v takto dodato¢nej lehote neabsolvuje inovaéné vzdelavanie, uplynutim tejto
doby Zmluva zanika. Zaujemca nema narok na vratenie Ceny a nim uhradena Cena bude
slazit’ k uhrade nadkladov Poskytovatel'a stivisiacich s pripravou inova¢ného vzdelavania.
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20.

21.

22.

23.

Zaujemca tymto udel'uje Poskytovatel'ovi sthlas so zapocitanim naroku Poskytovatel'a
podla predchadzajticej vety tohto bodu OP voci zaplatenej Cene, ako aj voci akymkol'vek
inym pohl'adavkam Zaujemcu voci Poskytovatel'ovi.

Tému zavereCnej prace si bude Zaujemca volit' z vopred schvaleného zoznamu tém
zaverecnych prac Poskytovatelom. Vypracovanu zavere¢nii pracu odovzda Zaujemca
prostrednictvom Vzdy viac portalu. Zaujemca je povinny najneskor pred uskutoénenim
zaverecnej prezentacie pred troj¢lennou komisiou, dorucit’ Poskytovatelovi podpisanu
licenéni zmluvu na pouzitie zévereCnej prace a zaverecnej prezentacie. Bez dorucenia
podpisanej licenénej zmluvy na pouzitie zavereénej prace a zaverecnej prezentacie nebude
Z&ujemca pripusteny k absolvovaniu zavere¢nej prezentacie pred trojélennou komisiou
a Poskytovatel'ovi vznika pravo na odstipenie od Zmluvy.

Absolvovanie zavere¢nej prezentacie pred troj¢lennou komisiou bude rovnako prebiehat
diStancnou formou prostrednictvom elektronickych prostriedkov zabezpecovanych
Poskytovatel'om prostrednictvom Vzdy viac portalu.

Zéaujemca potvrdenim objednavky prehlasuje, Ze mu je zname, Ze Poskytovatel’ ma pravo
zruSit' konanie inova¢ného vzdelavania, na ktoré sa Zaujemca prihlasil prostrednictvom
webového rozhrania obchodu a to z dovodu nenaplnenia minimalnej ucastnickej kapacity
pre konanie inova¢ného vzdelavania, ako aj z inych zavaznych doévodov na strane
Poskytovatel'a. V takom pripade je potom Poskytovatel Zaujemcovi povinny ponuknut’
nahradny termin, v ktorom sa moéze Zaujemca z(c¢astnit’ inovaéného vzdelavania namiesto
inova¢ného vzdelavania, na ktoré sa Zaujemca nahlasil a ktoré bolo z dovodov podla tohto
bodu tohto ¢lanku OP zrusené. Ak Zaujemca nebude stihlasit’ s nahradnym terminom mu
poskytnutym Poskytovatel'om, Zaujemca ma pravo odstupit’ od Zmluvy a ma narok na
vratenie Ceny.

Zmluvu mozno menit’ len po vzdjomnej dohode oboch zmluvnych stran (tzn. Poskytovatel’a
a Zaujemcu).

IV. CENAINOVACNEHO VZDELAVANIA A PLATOBNE PODMIENKY
Cenu hradi Zaujemca priamo Poskytovatel'ovi, a to bezhotovostne na ucet Poskytovatel'a
IBAN: SK12 8330 0000 0025 0225 9310, vedeny spolo¢nostou Fio banka, a. s.

Cena za sluzby je uvedena na webom rozhrani Poskytovatel'a. Cena je splatnd diom
zaslania objednavky a na jej vymahanie sa vzt'ahuju ustanovenia Ob¢ianskeho zakonnika.
Cena pre Zaujemcu bez Osobného Cisla je 149 eur a pre Zaujemcu s Osobnym ¢islom je 99
eur, ak na webom rozhrani Poskytovatel’a nie je uvedené inak.

Poskytovatel” je opravneny pozadovat’ uhradenie Ceny inova¢ného vzdelavania este pred
poskytnutim sluzby v zmysle Zmluvy. Pred uhradenim Ceny Poskytovatel’ nie je povinny
poskytnut’ Zaujemcovi sluzbu — inovacné vzdelavanie a je opravneny poskytnutie sluzby —
inovacné vzdelavanie odmietnut’.

V pripade ak neddjde k uhradeniu Ceny do 5 pracovnych dni odo dna zaslania objednavky,
Zmluva zanika. Ak by sa Zaujemca objednaného inova¢ného vzdelavania napriek tomu, ze
Zmluva zanikla z(castnil tak plati, Ze je povinny uhradit’ Cenu v defi zacatia konania
inova¢ného vzdelavania.

Pripadné zl'avy z Ceny poskytnuté Zaujemcovi Poskytovatel'om nie je mozné vzajomne
kombinovat'.

Poskytovatel' vystavi Zaujemcovi ohl'adom platieb realizovanych na zéklade Zmluvy
bezhotovostne platobnou kartou danovy doklad — fakturu, ktora obsahuje nalezitosti
uctovného dokladu v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z.z. o uétovnictve. Zaujemca tymto
vyslovne sthlasi s tym, Ze mu Poskytovatel’ uctovny doklad v zmysle zakona ¢. 431/2002
Z.z. o uctovnictve na elektronickd adresu Zaujemcu. Poskytovatel’ je platcom dane z
pridanej hodnoty.
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V. ODSTUPENIE OD ZMLUVY
Zaujemca je opravneny aj bez uvedenia dovodu odstapit’ od Zmluvy, a to do 14 dni od
uzavretia Zmluvy.
Z&ujemca straca pravo na odstlpenie od Zmluvy, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym
sthlasom Zaujemcu a Zaujemca vyhlasil, ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto
sthlasu straca pravo na odsttpenie od Zmluvy za¢atim dodavania inova¢ného vzdelavania.
Lehota na odstUpenie od Zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak oznamenie o odstipeni od
Zmluvy bolo odoslané Poskytovatel'ovi najneskor v posledny den lehoty podl'a bodu 1.
tohto ¢lanku OP.
Zaujemca moze svoje pravo na odstupenie od Zmluvy uplatnit’ u Poskytovatel'a v listinnej
podobe na adresu sidla Poskytovatel'a alebo zaslanim na e-mailovi adresu Poskytovatel'a
uvedend v zahlavi OP. Zaujemca mdze pouzit’ formular na odstipenie od Zmluvy podla
prilohy ¢. 2 tychto OP.
V pripade odstipenia od Zmluvy podla bodu 1. tohto ¢lanku OP sa Zmluva zrusSuje od
zac¢iatku. Po odstUpeni od Zmluvy je Zaujemca povinny zdrzat' sa uZivania inova¢ného
vzdelavania a jeho poskytovania tretim osobam.
Po doruceni odstipenia od Zmluvy Poskytovatel zamedzi Zaujemcovi pristup do
inovac¢ného vzdelavania na Vzdy viac portali.
Poskytovatel” je povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dna dorucenia
oznamenia o odstipeni od Zmluvy vratit’ Zaujemcovi vsetky platby, ktoré od neho prijal na
zéklade Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane ndkladov na dopravu, dodanie a poStovné
a inych nédkladov a poplatkov. Poskytovatel’ je povinny vratit’ Zaujemcovi platby rovnakym
sposobom, aky pouzil Zaujemca pri svojej platbe. Tym nie je dotknuté pravo Zaujemcu
dohodnut’ sa s Poskytovatelom na inom spdsobe platby, ak v stvislosti s tym Zaujemcovi
nebudu uctované ziadne d’alSie poplatky.
Zaujemca je povinny uhradit’ Poskytovatel'ovi cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie do dia
dorucenia oznamenia o odstipeni od zmluvy, ak pred zac¢atim poskytovania plnenia udelil
vyslovny stihlas podl'a § 17 ods. 10 pism. ¢) zakona. Cena za skuto¢ne poskytnuté plnenie
sa vypocita pomerne na zéklade Ceny.
V pripadoch, ked ma Zaujemca - spotrebitel’ v sulade so zdkonom pravo od Zmluvy
odstupit’ je Poskytovatel tiez opravneny kedykol'vek od Zmluvy odstupit’, a to az do doby
poskytnutia inova¢ného vzdelavania. V takom pripade vrati Poskytovatel Zaujemcovi
uhradenu Cenu bez zbyto¢ného odkladu, a to rovnakym spésobom, akym ju Poskytovatel
od Zaujemcu prijal. Tym nie je dotknuté pravo Zaujemcu dohodnit’ sa s Poskytovatelom
na inom sposobe platby.

VI. PRAVA Z VADNEHO PLNENIA
Prava a povinnosti zmluvnych stran ohl'adne prav z vadného plnenia sa riadia prislusnymi
v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi (najmé ustanoveniami 8 852h ods. 6 a 7 zakona
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik).
Plnenie podla Zmluvy je vadné, ak poskytnuta sluzba v zmysle Zmluvy nie je v sulade
s dohodnutymi a vSeobecnymi poziadavkami alebo ak jej pouzivanie znemoziuju alebo
obmedzuju prava tretej osoby vratane prav dusevného vlastnictva.
Poskytovatel’ zodpoveda za vady dodaného inova¢ného vzdelavania, Ktord sa vyskytne
alebo prejavi pocas celej dohodnutej doby poskytovania inova¢ného vzdelavania, najmenej
vsak pocas dvoch rokov od dodania inovaéného vzdelavania.
V pripade vadného plnenia ma Zaujemcu najma tieto prava:
a. ak ide o vadu, ktoru je mozné odstranit’, Zaujemca mé pravo aby bola bezplatne,
véas a riadne odstranena,
b. ak ide o vadu, ktord nemozZno odstranit’, Zaujemca moéze bud’ od Zmluvy odstupit’
v zmysle ¢l. V. OP, alebo sa moéZe domahat’ primeranej zPavy z Ceny.
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5. Zaujemca si mozZe uplatiiovat’ prava zo zodpovednosti za vady aj bez toho, aby ich
vytkol a to nasledovnymi spésobmi:

a. pisomne s jeho vlastnoru¢nym podpisom na adresu sidla Poskytovatel’a,

b. osobnym podanim pisomnosti sjeho vlastnoru¢nym podpisom na adrese sidla
Poskytovatela a to pocas pracovnych dni od 08.00 do 16.00 hod.,

c. e-mailom na adresu: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk, zaslanym z emailovej adresy
ktori Zaujemca oznamil Poskytovatelovi pri uzatvarani Zmluvy, pricom ak bude
vytknutie vady doru¢ené z iného emailu tak bude povazované za doruéené az po
overeni identity Zaujemcu.

6. Zaujemca pri uplatneni prava zo zodpovednosti za vady alebo vytknuti vady
zrozumitel’ne, presne a pravdivo uvedie:

a. vady, ktoré namieta,

b. svoje meno, priezvisko, adresu a email pre ucely potvrdenia o vytknuti vady a
oznamenia o spésobe vybavenia vytknutej vady,

C. pravo, ktoré titulom nim tvrdenej vadnej sluzby v zmysle bodu 4 (a) a (b) uplatiiuje.

Zaujemca je povinny Poskytovatelovi kedykol'vek poskytnit’ potrebnii stcinnost’ na
objasnenie vytknutej vady, pricom pokial’ Zaujemca odmietne tto suc¢innost’ poskytntt,
berie na vedomie, Ze Poskytovatel’ nebude moct’ dokladne presetrit’ vytknutu vadu.

7. Zaujemca je povinny vytknat vadu/ uplatnit prdva zo zodpovednosti za vady bez
zbytoéného odkladu od zistenia vady, najneskdr do 2 rokov od dodania inova¢ného
vzdelavania.

8. Po prijati ozndmenia o vytknuti vady je Poskytovatel’ povinny:

a. bez zbyto¢ného odkladu vydat® Zaujemcovi potvrdenie o vytknuti vady.
Poskytovatel’ v potvrdeni o vytknuti vady uvedie lehotu, v ktorej vadu v sulade s § 507
ods. 1 Obcianskeho zakonnika odstrani. Lehota ozndmena podl'a predchadzajucej vety
nesmie byt dlhSia ako 30 dni odo dna vytknutia vady, ak dlhSia lehota nie je
odovodnena objektivnym dévodom, ktory Poskytovatel neméze ovplyvnit'.

b. ak Poskytovatel’ odmietne zodpovednost’ za vady, dovody odmietnutia pisomne
oznamit’ Zaujemcovi.

9. Poskytovatel’ vybavi vytknutu vadu podla ziadosti Zaujemcu nasledovne:

a. Odstranenie vady
Poskytovatel’ odstrani vadu v primeranej lehote (§ 507 ods. 1) po tom, ¢o Zaujemca
vytkol vadu, bezplatne a bez spdsobenia zdvaznych t'azkosti Zaujemcovi s oh'adom na
povahu sluzby a ucel, na ktory Zaujemca sluzbu pozadoval.

Poskytovatel’ moZze odstranenie vady odmietnut’, ak odstranenie nie je mozné alebo ak
by mu spdsobilo neprimerané naklady s ohladom na vSetky okolnosti, najmi na
hodnotu, ktort by mala sluzba bez vady a na zavaznost’ vady.
b. ZPava z Ceny alebo odstupenie od Zmluvy:
Zaujemca ma pravo na primerant zl'avu z Ceny alebo mdze odstpit’ od Zmluvy aj bez
poskytnutia dodato¢nej primeranej lehoty podl'a § 517 ods. 1 Obc¢ianskeho zdkonnika,
ak
- odstranenie vady nie je mozné alebo by spdsobilo Poskytovatel'ovi neprimerané
néklady,
- Poskytovatel’ neodstranil vadu podl'a § 852k ods. 1 Obcianskeho zakonnika,
- sluzba ma rovnakua vadu napriek snahe Poskytovatel'a vadu odstréanit,
- vada je takej zavaznej povahy, ze odovodiuje pravo Zaujemcu na okamzitd
zlavu z ceny alebo odstupenie od Zmluvy, alebo
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- Poskytovatel' vyhlasil alebo je z okolnosti zrejmé, ze vadu neodstrani v
primeranej lehote alebo bez spdsobenia zavaznych t'azkosti pre Zaujemcu.

Zlava z Ceny musi byt’ primerana rozdielu hodnoty sluzby a hodnoty, ktoru by sluzba
mala, ak by bola bez vad. Ak sa sluzba dodava poc¢as dohodnutej doby, Zaujemca ma
pravo na zl'avu z Ceny len za ¢as, v ktorom sluZba nespinala poziadavky podl'a § 852d
Obcianskeho zakonnika.

Poskytovatel’ vyplati Z&ujemcovi zl'avu z ceny do 14 dni od uplatnenia prava Zaujemcu
na zl'avu z ceny rovnakym sposobom, aky Zaujemca pouzil pri zaplateni ceny, ak
Zéaujemca vyslovne nesthlasi s inym spésobom thrady. VSetky naklady spojené s
uhradou znaSa Poskytovatel’.

Zéaujemca nemdze od Zmluvy odstapit, ak je vada sluzby zanedbatel'na. Dokazné
bremeno, Ze vada je zanedbatel'nd, nesie Poskytovatel’.
10. Vybavenim vytknutej vady nie je dotknuté pravo Zaujemcu na nahradu Skody.
Poskytovatel’ nezodpoveda za skodu, ak preukéze, ze Skodu nezavinil.

VIL.  INE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Poskytovatel nie je vo vzt'ahu k Zaujemcovi viazany ziadnymi kodexmi spravania v zmysle
8 2 pism. I) zakona.

2. Prava z chybného plnenia, staznosti a podnety Zaujemca moze uplatnit’ u Poskytovatel'a
pisomne na adrese jeho sidla alebo emailom na: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk.
Informéaciu o vybaveni zasle Poskytovatel’ Zaujemcovi na adresu uvedent Zaujemcom.

3. Poskytovatel' uvadza, ze je pri poskytovanej sluzbe zabezpeCena funk¢énost' veci
s digitdlnymi prvkami, digitdlneho obsahu a digitalnej sluzby vratane dostupnych
technickych ochrannych opatreni.

4. Poskytovatel' uvadza, ze poskytovana sluzba je schopna fungovat’ s hardvérom alebo
softvérom, s ktorymi sa vec rovnakého druhu bezne pouziva, bez potreby zmeny predanej
veci, hardveru alebo softvéru.

5. Zaujemca ma pravo podat’ Poskytovatelovi Ziadost’ o napravu, ak medzi Zaujemcom a
Poskytovatel'om vznikne spor z uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady alebo ak sa
Zaujemca domnieva, ze Poskytovatel porusil iné prava Zaujemcu ako spotrebitel’a.

6. Poskytovatel informuje Zaujemcu na trvanlivom médiu o prislusnych subjektoch
alternativneho rieSenia sporov, ak Poskytovatel’ odpovedal zamietavo na ziadost’ Zaujemcu
podl'a predchadzajuceho odseku.

7. Zéujemca ma pravo podat’ ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu (d’alej len
,»havrh*) subjektu alternativneho rieSenia sporov, ak Poskytovatel na ziadost’ podl'a prvého
odseku odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania.

8. Alternativne rieSenie sporov sa riadi zdkonom ¢. 391/2015 Z.z. o alternativhom rieSeni
spotrebitel’'skych sporov. Organom alternativneho riesenia sporov je Slovenska obchodna
inSpekcia so sidlom: P. O. BOX 29 Bajkalska 21/A 827 99 Bratislava, internetova adresa:
https://www.soi.sk/sk. Bliz§ie informacie vo veci alternativneho rieSenia sporov vid’
https://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi:. Subjekty
alternativneho riesenia sporov najdete na http://www.economy.gov.sk/obchod/ochrana-
spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-
alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov. Platforma pre on-line rieSenie pripadnych
sporov medzi Poskytovatelom a Zaujemcom sa nachadzaju aj na internetovej adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

9. Europske spotrebitel'ské centrum Slovenska republika, so sidlom Ministerstvo
hospodarstva SR, Mlynské nivy 44/A 827 15 Bratislava 212, internetova adresa:
https://www.europskyspotrebitel.sk/ je kontaktnym miestom podl'a Nariadenia Europskeho
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10.

11.

parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 z 21 . maja 2013 o rieSeni spotrebitel'skych sporov
on-line a dopiiia nariadenie (ES) & 2006/2004 a smernice 2009/22 / ES (nariadenie o rieeni
spotrebitel'skych sporov on-line).

Poskytovatel je opravneny na poskytovanie sluzieb na zaklade zivnostenského opravnenia.
Zivnostensk( kontrolu vykonava v ramci svojej posobnosti prisluny Zivnostensky trad.
Dozor nad oblastou ochrany osobnych tidajov vykonava Urad na ochranu osobnych tidajov.
Slovenska obchodna inSpekcia vykonava vo vymedzenom rozsahu okrem iného dohl'ad nad
dodrziavanim zakona.

Poskytovatel’ ako aj Zaujemca mozu svoje pripadné naroky a spory riesit’” okrem vysSie
uvedeného aj prostrednictvom vecne a miestne prislusnych sadov Slovenskej republiky.

VIIl. DORUCOVANIE

Zaujemcovi mozu byt vsetky dokumenty tykajlice sa Zmluvy a/alebo OP zo strany
Poskytovatel'a doru¢ované na jeho elektronick( adresu, ak nie je v OP alebo v Zmluve
stanoveny pre dany dokument iny zaviazny sposob doru¢ovania.

Pisomnosti v listinnej podobe mozu byt Zaujemcovi dorucované bud osobne alebo
prostrednictvom dorucovatela s posStovou licenciou, priCom =zasielka bude zaslana
doporuc¢enou postou. Dorucovanie bude prebichat na adresu uvedeni Zaujemcom. V
pripade, ze neddjde k prevzatiu dorucovanej zasielky Zaujemcom, povazuje sa zasielka za
dorucenti aj v pripade, Ze bude vratena doruc¢ovatel'om, a to ako z dovodu, Ze Zaujemca
nebol zastihnuty, tak z dovodu, Ze si Zaujemca zasielku v Gloznej lehote nevyzdvihol, tak
aj z dovodu, ze na uvedenej adrese sa Zaujemca uz nezdrziava, zmenil svoje trvalé
bydlisko/sidlo ¢i sa z tejto adresy uz odst'ahoval alebo Ze nema schranku, ako aj z dovodu,
7ze Zaujemca odmictol dorucovanu zasielku prevziat. V tychto pripadoch sa zasielka
povazuje za dorucenu treti defi po jej podani na postovu prepravu. Ustanovenia tohto ¢lanku
OP sa uplatiuji primerane aj na doruCovanie pisomnosti v listinnej podobe
Poskytovatel'ovi Zaujemcom.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA
Zavazok zo Zmluvy trva do dia zacatia inova¢ného vzdelavania, Ktory si Zaujemca u
Poskytovatel'a objednal (na ktory sa prihlasil) do uspe$ného absolvovania zavereénej
prezentacie pred troj¢lennou komisiou, ak tieto OP neustanovuju inak.
Zavazok zo Zmluvy méze byt ukon¢eny dohodou medzi Poskytovatel'om a Zaujemcom.
Ak je niektoré ustanovenia OP neplatné alebo netc¢inné, alebo sa takym stane, namiesto
neplatnych ustanoveni nastupi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanovenia ¢o
najviac priblizuje. Neplatnostou alebo neucinnost'ou jedného ustanovenia nie je dotknuta
platnost’ ostatnych ustanoveni OP.
Zmluva vratane OP je archivovand Poskytovatel'om v elektronickej podobe a nie je verejne
pristupna.
Zé&ujemca vyslovne prehlasuje, ze Zmluvu uzavrel zo svojej slobodnej vole, nie v tiesni ani
za napadne nevyhodnych podmienok a ze s jej znenim, ako aj so znenim tychto OP suhlasi,
¢o potvrdzuje aj odsthlasenim tychto OP vo webovom rozhrani obchodu.

Zilina, dia 30.06.2024

Akadémia +, s. r. 0.
Bc. Zden¢k Koplik
konatel’
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Priloha ¢. 1 POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITEI’A NA ODSTUPENIE
OD ZMLUVY
1. Pravo na odstupenie od Zmluvy: Mate pravo odstupit’ od Zmluvy bez uvedenia dévodu v
lehote 14 dni. Lehota na odstipenie od Zmluvy uplynie po 14 ditoch odo dna uzavretia Zmluvy.
Pri uplatneni prava na odstupenie od Zmluvy nés informujte o svojom rozhodnuti odstapit’ od
tejto Zmluvy jednoznac¢nym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-
mailom) na adrese: Akadémia +, s. r. 0., sidlo: Rosinska cesta 8, Zilina 010 08, ICO: 52
709 981, zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, v1.&.: 73420/L,
email: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk. Na tento G¢el mozete pouzit’ vzorovy formular na
odstlpenie od Zmluvy, ktory tvori prilohu ¢. 2 tohto dokumentu.
Lehota na odstipenie od Zmluvy je zachovana, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava na
odstlpenie od Zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od Zmluvy.
2. Dbsledky odstupenia od Zmluvy: Po odstUpeni od Zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré
ste uhradili v stivislosti s uzavretim Zmluvy. Platby Vam bud vratené bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do 14 dni odo dna, ked’ ndm bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od tejto
Zmluvy. Ich Uhrada bude uskuto¢nena rovnakym sposobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe,
ak ste vyslovne nesthlasili s inym spésobom platby, a to bez uctovania akychkol'vek d’alSich
poplatkov.
Ak ste poziadali o zacCatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstipenie od Zmluvy alebo
ak ste suhlasili s poskytnutim inova¢ného vzdelavania pocas lehoty na odstiipenie od Zmluvy,
stracate pravo na odstupenie od zmluvy.

V pripade odstipenia sa Zmluva od zaciatku zrusuje.
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Priloha & 2 VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
(vypliite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy)

obchodné meno: Akadémia +, s. r. 0.

sidlo: Rosinska cesta 8, Zilina 010 08, Slovenska republika

ICO: 52 709 981

zapisany v: Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, v1.&.: 73420/L,
e-mail: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk

web: https://plus.vzdyviac.sk/vzdelavanie/ pre Zaujemcu bez Osobného ¢isla

https://member.vzdyviac.sk/ pre Zaujemcu s Osobnym ¢islom
Z&kaznicka linka: ~ +421 948 123 609

tymto:
MEN0 & PriEZVISKO: e

DYAIISKO:

JATUM NMAI 0N A, e e ————————————————————————————————————

oznamujem/oznamujeme™®, ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o poskytnuti inova¢ného
vzdelavania*:

Podpis spotrebitela/spotrebitelov* (iba ak
sa tento formular podava v listinnej
podobe)

* Nehodiace sa preciarknite.
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