
OBCHODNE PODMIENKY
(poslqltnuté Záujemcovi pľed ZASLANÍM qBJEDNÁVKY S PoVINNoSŤoU PLATBY

Záujemcom, resp. pred uzatvorením zmluvného vzťahu)

I. INFoRMÁCIE o POSKYTOVATEĽOVI

obchodné meno: Akadémia +' s. r. o.
sídlo: Rosinská cesta 8, Ži|ina010 08, Slovenská republika
IČo: 52 7O9 981
zapísaný v: obchodnom ľegistľi okľesného súdu Žilina, odd.: Sro, vl.č.: 73420lL
e-mail: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk
web: https://plus.vzdyviac.sk/vzdelavanie/ preZáujemcubez osobného čísla

https //membeľ. vzdyviac. sk/ pr e Záuj emcu s o sobným číslom
Zákaznicka linka: +42I948I23 609

S AKTUÁLNYM A UčINNÝvĺ zľBľÍnĺ oncHoDNÝCH PoDMIENoK JE MoŽNE
OBOZNÁMIŤ SA NA https://p1us.vzdyviac.sk/vzdelavanie/ pre Záujemcu bez osobného
čísla https://membeľ.vzdyviac.slď pte Záujemcu s osobným číslom

il. UVODNE USTANOVENIA
1. Pre účely výkladu týchto obchodných podmienok Sa pod pojmom/slovným

spojením/formuláciu:
1.1 Poskytovatel'bude ľozumiet'obchodná spoločnost'Akadémia *, S. ľ. o., sídlo:

Rosinská cesta 8, Žilina 010 08, ĺČo: sz 7O9 981, zapisaná v obchodnom registľi
okresného súdu Žilina, odd': Sľo, vl.č.: 7342OlL,

I.2 Záujemca bude ľozumieť ýzícká alalebo pľávnická osoba s ktorou Poskytovateľ
uzatvoríZmluvu,

1.3 elektronická adľesa Záujemcu bude ľozumieť emailovú adresu Záujemcomzaďanu
v objednávke,

I.4 Zm|uva bude rozumieť Zmluva o poskytnutí inovačného vzdelávania k uzatvoľeniu
ktoľej dôjde odoslaním objednávky a uhľadením Ceny,

1.5 objednávka bude ľozumieť objednávku vyhotovenú cez webové rozl' anle obchodu,
ktoľou Sa Záujemca u Poskytovateľa pľihlasuje na inovačné vzďelávanle
špecifikované v obj ednávke'

I.6 oP bude rozumiet'tieto obchodné podmienky Poskytovateľa, ktoých súčasťou sú aj

všetky údaje ktoré je Poskytovateľ povinný v zmysle zákona oznámlť Zilljemcovl
pred zaslaním objednávky Záujemcom' resp. pred uzatvoľením Zmluvy o poskytnutí
inovačného vzdelávania ak kjej uzatvoreniu má dôjsť alebo dôjde bez zaslania
objednávky,

L7 osobné číslo bude ľozumieť osobné číslo, ktoľé je pľidelene Záujemcovi pľed
uzavľetím Zmlwy o poskytnutí inovačného vzdelávania,ato; (i) Poskytovateľom po
zakupení vstupného semináľu; (ii) alebo spoločnosťou PROFI +, a.s. IČo:
52 623 I81 pľi uzavretí Zmlwy o finančnom spľostredkovaní; (iii) alebo
spoločnost'ou Štart +, s. r. o.' IČo: 54 653 240 pľiuzavretíZmluvy o spolupľáci; (iv)
alebo iným spôsobom schváleným spoločnosťou Plus +' a.S.'

1.8 Spolupľacovník bude ľozumieť fyzická alebo právnická osoba, ktoľá má uzatvorenú
Zmluvu o ťtnančnom spĺostľedkovani uzatvorenú so spoločnosťou PROFI +, a.s.,
ĺČo: sz 623 I8I alebo Zmluvu o spolupľáci uzatvorenú so spoločnosťou Štart f, s.

ľ. o., IČo: 54 653 24O,
L9 IS bude ľozumieť infoľmačný systém Poskytovateľa'
1.10 zákon bude rozumieť zákon č. 10812024 Z.z. o ochĺane spotľebiteľa a o Zmene a

doplnení niektorých zákonov,
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1.1 1 webová stránka Poskytovatel'a bude ľozumieť webová stránka na ktorú sa osoba
dostane pľeklikom na uvedený odkaz: @,

1.12 webové ľozhľanie obchodu bude ľozumieť čast' webovej stľánky Poskytovateľa, na
ktoľej je umiestnený inteľnetový obchod slúŽiaci na prihlásenie sa / objednanie si
inovačného vzdelávania, a to pľe Záujemcu bez osobného čísla:
https://plus.vzdvviac.slívzdelavanie/ alebo pľe Záujemcu s osobným číslom:
https : //m embeľ.vzdwiac. sk/,

1.13 Vždy viac poľtál bude ĺozumiet' časť webovej stránky Poskytovateľa, na ktorej je
umiestnený inteľnetový obchod slúžiaci na pľihlásenie sa / objednanie si inovačného
vzdelávaniapre Záujemcu S osobným číslom: https://membeľ.vzdwiac.sV a ktoľý
slúŽi aj na absolvovanie inovačného v zdeláv anta Záujemcom.

2. Tieto oP upravujú vzájomné práva a povinnosti zmluvných stľán (tzn. Poskytovateľa
aZáujemcu) vzniknuté v súvislosti alebo na základe Zmllxy uzatvoľenej pľostredníctvom
inteľnetového obchodu Poskytovateľa. Internetový obchod sa nachádza na webovom
rczltani obchodu.

3 . organizovanie inovačného vzdeláv ania zabezpečuj e qýlučne Poskytovateľ.

4. Ustanovenia odlišné od oP je možné dojednať v Zmluve. odchylné dojednania v Zmluve
majú pľednosť pred ustanoveniami týchto oP. Zmluva sa vyhotovuje len ak sa majú
dojednať odlišné ustanovenia od oP, inak sa Zmluva povaŽuje za uzatvorenu za niŽšie
uvedených podmienok aZáujemcovi Poskytovateľ zasiela len potvľdenie o uzatvoľení
Zmluvy.

5. oP sú vyhotovené v slovenskom jazyku, Zmluvasalzatvéĺra v slovenskom jazyku.

6' Znetle oP platqých ku dňu uzavľetiaZmluvy môže Poskytovatel'meniť len so súhlasom
Záujemcu.

ilI. ZMLUVA o POSKYTNUTÍ INOVAčNEHO VZDELÁVANIA
1. Všetky prezentácie inovačného vzdelávania umiestnené vo webovom rczltaní obchodtr sú

infoľmatívneho charakteľu a Poskytovateľ nie je povinný uzavriet' Zmluvu. Ustanovenie $
43a občianskeho zákonníka sa v tomto pľípade nepoužije.

2. Na webovej stľánke Poskytovateľa sa nachádza webové ľozhľanie obchodu uľčené pre
Záujemcu bez osobného čísla a webové ľozhĺanie obchodu uľčené pre Záýemcu
s osobným číslom. Do webového ľozhľania uľčeného pre Záujemcu bez osobného čísla sa
Záujemca dostane kliknutím na lištu s názvom ,,Inovačné vzdelávanie". Do webového
rozltranla určeného pre Záujemcu s osobným číslom saZáujemca dostane po pľihlásení sa
do Vždy viac por1álu a kliknutím na lištu s názvom,,Inovačné vzdelávanie".

3. Webové rozhranĺe obchodu obsahuje:
a. oP v aktuálnom a účinnom znení a sú voľne dostupné,
b. informácie o inovačnom vzdelávaní, jeho cenu a opis jeho vlastností a charakteru,
c. moŽnost' vyhotovenia a zaslaniaobjednávky Záujemcom.

4. Inovačné vzdelávanie poskytuje Poskytovateľ na základe a v ľozsahu oprávnenia, ktoré
vydalo Ministeľstvo školstva a je zamerané na aplikovanie finančnej gramotnosti ako
pľieľezovej témy do výchovno-v zdeláv acieho pľoce su.

5. Inovačné vzdelávanie Poskytovateľ poskytuje výlučne pľostredníctvom digitálnej služby
Yždy viac portál.

6. Absolvovanie inovačného vzdelávania pozostáva z (i) účasti na vopľed stanovených
webinároch oľganizovaných Poskytovateľom; (ii) absolvovania testov stanovených
Poskytovateľom; (iii) vypracovania a odovzdania záverečĺej práce podľa témy zvolenej
Záujemcom z vopľed schváleného zoznamu záverečných tém Poskytovateľom; (iv)
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úspešného absolvovania záverečnej prezentácie pred trojčlennou komisiou. Po splnení
všetkých podmienok uvedených v predchádzajtrcej vete tohto bodu oP, tzn.po absolvovaní
inovačného vzde|ävania, Poskytovateľ vydá Záujemcovi osvedčenie o inovačnom
vzdelávaní.

7. Cena inovačného vzdelávania je spolu s prípadnými ďalšími nákladmi (ďalej len ,,Cena")
uvedené vrátane dane zpľidanej hodnoty a všethŕch súvisiacich poplatkov. Cena zostáva v
platnosti po dobu, kedy je zobtazovaná vo webovom rozltani obchodu. Týmto
ustanovením nie je obmedzená možnosť Poskytovateľauzatvoriť Zmluvu za individuálne
dohodnutých podmienok.

8. Potom, čo Záujemca prejaví záujem o inovačné vzdelávaĺle mu je ešte pred potvľdením
objednávky , zaslané na ním uvedenú emailovú adľesu aktuálne znenie oP. Následne môže
Záujemca na webovom rczIlraní obchodu dokončiť vyplnenie údajov potrebných pre
zostavenie objednávky. Po lyplnení údajov je Záujemcovi umoŽnené objednávku
skontrolovať, meniť údaje tam uvedené, opravovať chyby vzniknuté pĺi zaďávani ďát do
objednávky. objednávku po jej schválení Záujemca môže odoslať Poskytovateľovi
kliknutím na tlačidlo s označením ,,OBJEDNAVKA S PoVINNoSŤoU PLATBY".
odoslaním objednávky sa údaje uvedené v objednávke považuji zasprávne a schválené
Záujemcom. Poskytovateľ bezodkladne po obdľŽaní objednávky toto obdľŽanie objednávky
Záujemcovia potvrdí emailom na elektľonickú adresu Záljemcl.

9. Potvrdením objednávky foľmou kliknutím na tlačidlo s označením ',OBJEDNAVKA
S POVINNOSTOU PLATBY" Záujemca:
a. potvrdzuje znalosť Ceny, vlastností a charakteru objednaného inovačného vzdelávania,
b. záväzne potvľdzuje znalosť a súhlas s objednávkou inovačného vzdelávania, tzÍl.

objednávka sa stáva záväznou aZáýemcovi vzniká povinnosť uhradiť Cenu, pričom
tento záväzokZáýemcovi zanikne buď zánlkom Zmlwy alebo jeho zaplatenim,

c. záväzne potvrdzuje znalosť a súhlas s tym, Že zaslanim objednávky dochádza
k uzatvoreniu Zmluvy ktorá sa uzatvéĺta na dobu určitú a do najdlhšie do momentu
po skytnutia obj ednaného inovačného vzdel áv aĺla,

d. opätovne potvľdzuje znalosť a vyslovuje súhlas s ýmito oP, ktoré mu boli zas|ane aj

na jeho emailovú adľesu,
e. potvľdzuje skutočnosti vyplývajúce z č'I. V. týchto oP,
f. bude pľesmeľovaný na úhľadu Ceny, a to buď foľmou platby kartou alebo online

pľevodom.
10. Poskytovateľ je vžďy oprávnený v závislosti na chaľaktere objednávky (množstvo služby,

vyššie ceny) požiaďať Záujemcu o dodatočné potvrdenie objednávky (napľíkĺad písomne či
teĺefoniclE).

II.ZmItvný vďah meďzi Poskytovateľom a Záujemcom vzniká odoslaním objednávky
a úhľadou Ceny. o tejto skutočnosti bude Záujemcovi zo stľany Poskytovateľa zaslané
potvrdenie objednávky a úľady Ceny na elektľonickú adľesu Záujemcll. Zmluva sa
uzatvŕranadobu určitú a zanikádňom úspešného absolvovaniazávercčnej prezentácie pľed
tľojčlennou komisiou, ak tieto oP neustanovujú inak.

12. Záqemca súhlasí s pouŽitím komunikačných prostriedkov na diaľku prt uzatvátaní
Zmllvy. Náklady vzniknuté Záujemcovi pľi použití komunikačných prostriedkov na diaľku
v súvislosti s uzatvorením Zmluvy (náklady na inteľnetové pľipojenie, náklady na telefonne
hovoľy) si hĺadí Záljemca sám, pričom tieto náklady sa nelíšia oď základĺej sadzby, tzn.
nejde o zvýšenú tarifu.

13. Po odoslaní objednávky a zap|atení Ceny bude Záujemcovi na jeho e-mailovú adresu
doľučené potvrdenie o uzavretí zmluvy o poskytnutí inovačného vzdelávania spolu so
znením oP a potvrdením o výslovnom súhlase Záujemcu so začatim poskytovania
inovačného vzde\ávania pred uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmluvy a vyhlásení
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Záujemcuže bol poučený podľa $ 17 ods. 10 písm. a)' a údajmi na pľihlásenie sa do VŽdy
viac portálu za účelom absolvovania inovačnóho vzdelávania'

14. Po potvľdení objednávky a zaplatení Ceny sa môŽe Záujemca zúčastnit' inovačného
vzdelávania, ato pľihlásením sa do Yždy víac poľtálu podľa prihlasovacích údajov mu
doručených do jeho e-mailovej adresy.

15. Záujemca vyhlasuje, Že mu je známe, že pre účasť na inovačnom vzdelávaní musí spĺĺať
podmienky stanovené Poskytovateľom a pľíslušnou pľávnou úpravou. V pľípade ak
Záujemca tieto podmienky nespĺňa, je Poskytovateľ opľávnený odstúpit' od Zmluvy, ato
v lehote 1 mesiaca od kedy sa dozvie o nesplnení podmienokZáujemcom. Záujemcanemá
nárok na vrátenie Ceny a ním uhradenáCenabude slúžiť k úhľade nákladov Poskytovateľa
súvisiacich s pľípľavou inovačného vzde|ávania. Záujemca týmto udeľuje
Poskytovateľovi súhlas so započítaním náľoku Poskytovateľa podľa predchádzajúcej vety
tohto bodu oP voči zap|atenej Cene, ako aj voči akýmkoľvek iným pohľadávkam Záýemcu
voči Poskytovateľovi.

16. Inovačné vzďelávanie bude realizovane qilučne dištančnou foĺmou pľostľedníctvom VŽdy
viac poľtálu. Za účelom absolvovania inovačného vzdelávania bude Záujemcovi udelený
pľístup do VŽdy viac poľtálu Poskytovateľa v ktorom bude inovačné vzdelávanie pľebiehat'.
Prístup do Vždy viac portálu Zálljemcovi bez osobného čísla zaniká uplynutím 1 mesiaca
od absolvovania inovačného vzdeláv ania.

I7. Záujemca je povinný absolvovať inovačné vzdelávanie v súlade s bodom 5. tohto článku
OP v teľmíne uvedenom v objednávke. V pľípade aksaZáujemca nemôže niektoľej časti
inovačného vzdelávania zúčastniť, má možnosť danú časť absolvovať v náhľadnom
termíne určenom Poskytovateľom po dohode so Záujemcom. Ak Záujemca neabsolvuje
danú čast'inovačného vzďe|ávania, ani v tomto náhĺadnom termíne, stľáca akýkoľvek náľok
na jeho absolvovanie v ďalšom termíne. Neabsolvovaním ktorejkoľvek z časti inovačného
vzdelávania v súlade s bodom 5. tohto článku OP, ani v náhľadnom teľmínerZm|uva
zaniká a Zánjemcovi nebude vydané osvedčenie o inovačnom vzdelávaní.

18. Inovačné vzde|ávanie bude poskytované Poskytovateľom v súlade s termínmi na ktoľé sa
Záujemca pľihlásil v objednávke. Vo všeobecnosti však platí, že Záujemca je povinný
absolvovat'inovačné vzdelávanie v súlade s bodom 5. tohto článku OP najneskôľ do 3
mesiacov od termínu začatia poskytovania inovačného vzdelávania uvedeného v
objednávke. Ak Záujemca v tejto lehote neabsolvuje inovačné vzdelávanie, Poskytovateľ
je opľávnený odstúpiť odZmluvy. Záujemcanemá náľok na vrátenie Ceny a ním uhĺadená
Cena bude slúžiť k úhĺade nákladov Poskytovateľa súvisiacich s pľípravou inovačného
vzdelávania. Záujemca týmto udel'uje Poskytovateľovi súhlas so započítanim nároku
Poskytovateľa podľa predchádzajúcej vety tohto bodu oP voči zaplatenej Cene, ako aj voči
akýmkol'vek iným pohľadávk am Záuj emcu vo či Po skytovateľovi.

19. Ak Záujemca neabsolvoval alebo nebude môcť absolvovat' inovačné vzdelávanle do 3

mesiacov od termínu začatia poskytovania inovačného vzdelávania uvedeného v
objednávke zvážnych aospravedlniteľných dôvodov alebo zdôvodov na stľane
Poskytovateľa, je povinný požiadať Poskytovateľa o predĺženie lehoty na absolvovanie
inovačného vzdeIávania spolu s uvedením apreukázaním dôvodov neabsolvovania
inovačného vzdelávania do 3 mesiacov od termínu začatia poskytovania inovačného
vzdelávania uvedeného v objednávke. Lehotu je možné preďižiť najdlhšie na 6 mesiacov
od termínu začatia poskytovania inovačného vzdelávania uvedeného v objednávke. Ak
Záujemca ani v takto dodatočnej lehote neabsolvuje inovačné vzde|ávante, uplynutĺm tejto
doby Zmluva zanĺká. Záujemca nemá nárok na vľátenie Ceny a ním uhĺadená Cena bude
slúŽit'k úhrade nákladov Poskytovatel'a súvisiacich s prípravou inovačného vzdelávanía.
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Záujemca týmto udeľuje Poskytovateľovi súhlas so započitanim náľoku Poskytovateľa
podľa predchádzajúcej vety tohto bodu oP voči zaplatenej Cene, ako aj voči akýmkoľvek
iným pohľadávkam Záuj emal vo či Po skytovateľovi.

20. Tému záverečnej práce si bude Záujemca voliť z vopred schváleného zoznamu tém
záverečných pľác Poskytovateľom. Vypľacovanu záverečnú prácu oďovzďá Záujemca
pľostľedníctvom Vždy viac poľtálu. Záujemca je povinný najneskôr pred uskutočnením
záverečnej prezeriácie pľed tľojčlennou komisiou' doručiť Poskytovateľovi podpísanú
licenčnú zmluvu na použitie záverečnej pľáce azáverečnej prezentácie. Bez doručenia
podpísanej licenčnej zmluvy na použitie záverečnej práce a záverečnej prezentácie nebude
Záujemca pľipustený k absolvovaniu záverečnej prezentácie pľed tľojčlennou komisiou
a Poskytovateľovi vznikápľávo na odstúpenie od Zmluvy.

21. Absolvovanie záverečĺej pľezentácie pľed tľojčlennou komisiou bude rovnako pľebiehať
dištančnou foľmou prostredníctvom elektľonických pľostľiedkov zabezpeéovaných
Poskytovateľom pľostľedníctvom Y ždy viac portálu.

22. Záujemca potvľdením objednávky prehlasuje, že mu je zĺáme, že Poskytovateľ má právo
zľušiť konanie inovačného vzdelávania, na ktoľé sa Záujemca prihlásil pľostľedníctvom
webového rozhrania obchodu ato z dôvodu nenaplnenia minimálnej účastníckej kapacity
pre konanie inovačného vzdelávania, ako aj ziných závažných dôvodov na strane
Poskytovateľa. V takom prípade je potom Poskytovateľ Záujemcovi povinný ponúknuť
náhradný termín, v ktoľom sa môže Záujemca zúčastnit'inovačného vzdelávania namiesto
inovačného vzďe|ávania, na ktoré saZáujemca nahlásil a ktoré bolo z dôvodov podľa tohto
bodu tohto článku oP zľušené. Ak Záujemca nebude súhlasiť s náhĺadným teľmínom mu
poskytnutým Poskytovateľom, Záujemca má právo odstúpiť od Zmluvy a má nárok na
vľátenie Ceny'

23. Zmluvumožno meniť len po vzájomnej dohode oboch zmluvných sÍrán(tzn. Poskytovateľa
aZáujemcu).

ry. CENA INoVAčNEHO VZDELAVANIA A PLATOBNÉ PODMIENKY
1. Cenu hľadí Záuiemca pľiamo Poskytovateľovi, ato bezhotovostne na účet Poskytovateľa

IBAN: SK12 8330 0000 0025 0225 9310, vedený spoločnosťou Fio banka, a. s.
2. Ceĺa za služby je uvedená na webom rczhĺani Poskytovateľa. Cena je splatná dňom

zaslania objednávky a na jej vymáhanie sa vzťahujú ustanovenia občianskeho zákonníka.
Cena pľe Záujemcubez osobného čísla je I49 eur apre Záujemcu s osobným číslom je 99
euľ' ak na webom rozhraní Poskytovateľa nie je uvedené inak.

3. Poskytovateľ je opľávnený požadovať uhľadenie Ceny inovačného vzdelávania ešte pľed
poskytnutím služby v zmysle Zm\uvy. Pľed uhľadením Ceny Poskytovateľ nie je povinný
poskytnúť Záujemcovi sluŽbu _ inovačné vzďe|ávanle a je oprávnený poskytnutie služby -
inovačné v zdeláv anle odmietnuť.

4, V prípade ak nedôjde k uhľadeniu Ceny do 5 pľacovných dní odo dňa zaslania objednávky,
Zmluvazaniká. Ak by saZáujemca objednaného inovačného vzdelávanianapľiek tomu, Že

Zm|uva zanikla zúčastnil tak platí, Že je povinný uhradiť Cenu v deň začatia konania
inovačného v zdeláv ania.

5. Prípadné zl'avy z Ceny poskytnuté Záýemcovi Poskytovateľom nie je možne vzájomne
kombinovať.

6. Poskytovateľ vystaví Záujemcovi ohl'adom platieb realizovaných na zákIade Zm|uvy
bezhotovostne platobnou kaľtou daňový doklad - faktúľu, ktorá obsahuje náleŽitosti
účtovného dokladu v zmysle zákona č. 43112002 Z.z. o účtovníctve. Záujemca týmto
výslovne súhlasí s tym, Že mu Poskytovateľ účtovný doklad v zmysle zákonač.43I12002
Z.z. o účtovníctve na elektľonickú adľesu Záujemcu. Poskytovateľ je platcom dane z
pridanej hodnoty.
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V. oDSTÚPENIE oD ZN.ĺ.LIJYY
1. Záujemcaje opľávnený ajbez uvedenia dôvodu odstúpiť od Zmluvy, a to do 14 dní od

uzavretia Zmluvy.
2. Záujemca stľácaprávo na odstúpenie od ZmIwy, ak sajej poskytovaniezačalo s výslovným

súhlasom Záqemcu aZáujemcavyhlásil, Že bol ľiadne poučený o tom, že vyjadĺením tohto
súhlasu stráca pľávo na odstúpenie od Zmlwy začatim dodávania inovačného vzde|ávania.

3. Lehota na odstúpenie od Zmluvy sa považuje zazachovanu, ak oznámenie o odstúpení od
Zmluvy bolo odoslané Poskytovateľovi najneskôr v posledný deň lehoty podľa bodu 1.

tohto článku oP.
4. Záujemcamôže svoje pľávo na odstúpenie od Zmluvy uplatniť u Poskytovateľa v listinnej

podobe na adľesu sídla Poskytovateľa alebo zaslaním na e-mailovú adresu Poskytovateľa
uvedenú v zéúiavi oP. Záujemcamôže použit'foľmulár na odstúpenie od Zmluvy podľa
prílohy č. 2 ýchto oP'

5. V prípade odstúpenia od Zmluvy podľa bodu 1. tohto článku oP sa Zmluva zľušuje od
začiatku. Po odstúpení od Zmluvy je Záujemca povinný zdržat' sa užívania inovačného
vzdelávania a jeho poskytovania tľetím osobám.

6. Po doľučení odstúpenia od Zmluvy Poskytovateľ zamedzi Záujemcovi pľístup do
inovačného vzdelávania na Y ždy viac poľtáli.

7. Poskytovateľje povinný bez zbytočného odkladu, najneskôľ do 14 dní odo dňa doručenia
oznámenia o odstúpení od Zmluvy vrátit'Záujemcovi všetky platby, ktoľé od neho prijal na
základe Zmluvy alebo v súvislosti s ňou, vrátane nákladov na dopľavu, dodanie a poštovné
a iných nákladov a poplatkov. Poskytovateľ je povinný vrátit' Záujemcovi platby ľovnakým
spôsobom, aký pouŽil Záýemca pľi svojej platbe. Tým nie je dotknuté právo Záujemcu
dohodnúť sa s Poskytovateľom na inom spôsobe platby, ak v súvislosti s ým Záujemcovi
nebudú účtované žiadne ďalšie poplatky'

8. Záujemca je povinný uhľadit'Poskytovatel'ovi cenu za skutočne poskytnuté plnenie do dňa
doľučenia oznámenia o odstúpení od zmluvy, ak pľed začatim poskytovania plnenia udelil
výslovný súhlas podľa $ 17 ods. 10 písm. c) zákona. Cenaza skutočne poskytnuté plnenie
sa vypočíta pomeľne na základe Ceny.

9. V pľípadoch, keď má Záujemca - spotrebiteľ v súlade so zákonom pľávo od Zmluvy
odstúpiť je Poskytovateľ tiež opľávnený kedykoľvek od Zmluvy odstúpiť' ato až do doby
poskytnutia inovačného vzdelávania. V takom prípade vľáti Poskytovateľ Záujemcovi
uhĺadenú Cenu bez zbytočného odkladu' a to ľovna\ým spôsobom, akým ju Poskytovateľ
od Záujemcu prijal. Tým nie je dotknuté pľávo Zh$emcu dohodnút' sa s Poskytovateľom
na inom spôsobe platby.

vI. PRAVA Z VADNEHO PLNENIA
1. Práva a povinnosti zmluvných stľán ohľadne práv z vadného plnenia sa ľiadia príslušnými

všeobecne záväznýml pľávnymi pľedpismi (najmd ustanoveniami $ 852h ods. 6 a 7 zakona
č' 40/1964 Zb. občiansĺql zákonník)'

2. Plnenie podľa Zmluvy je vadné, ak poskytnutá služba v zmysle Zmluvy nie je v súlade
s dohodnutými a všeobecnými požiadavkami alebo ak jej pouŽívanie znemožňujÚr alebo
obmedzujú právatretej osoby vrátane pľáv duševného vlastnictva.

3. Poskytovateľ zodpovedá za vady dodanóho inovačného vzdelávania, ktoľá sa vyskytne
alebo pľejaví počas celej dohodnutej doby poskytovania inovačného vzdelávania, najmenej
však počas dvoch ľokov od dodania inovačného vzdelávania.

4. V pľípade vadného plnenia máZárujemcu najmä tieto pľáva:
a. ak ide o vadu, ktoľú je možné odstľániť, Záljemca má pľávo aby bola bezplatne,

včas a riadne odstľánená,
b. ak ide o vadu, ktoľú nemožno odstrániť, Záujemca môže buď od Zm|uvy odstúpit'

v zmysle čl. V. oP' alebo sa môže domáhat'pľimeľanej z|'avy zCeny.
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5. Záujemca si môže uplatňovat' pľáva zo zodpovednosti za vady aj bez toho, aby ich
vytkol a to nasledovnými spôsobmi:
a. písomne s jeho vlastnoľučným podpisom na adresu sídla Poskytovateľa,
b. osobným podaním písomnosti sjeho vlastnoľučným podpisom na adrese sídla

Poskytovateľaato počas pracovných dní od 08.00 do 16.00 hod.,
c. e-mailom na adresu: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk, zaslaným z emailovej adresy

ktorú Záýemca oznámil Poskytovateľovi pľi uzatvžnaní Zmluvy, pľičom ak bude
vytknutie vady doľučene z iného emailu tak bude považované za doručete až po
oveľení identity Záuj emcu.

6. Záujemca pri uplatnení práva zo zodpovednosti za vady alebo vytknutí vady
zrozamitel'neo pľesne a pravdivo uvedie:
a. vady, ktoré namieta,
b. svoje meno, priezvisko, adresu a email pre účely potvľdenia o vytknutí vady a

oznámenia o spôsobe vybavenia vytknutej vady,
c. právo, ktoré titulom ním tvrdenej vadnej sluŽby v zmysle bodu 4 (a) a (b) uplatňuje.

Záujemca je povinný Poskytovateľovi kedykoľvek poskytnúť potrebnú súčinnosť na
objasnenie vytknutej vady, pľičom pokiaľ Záujemca odmietne túto súčinnosť poskytnúť,
berie na vedomie, Že Poskytovateľ nebude môcť dôkladne pľešetľiť vytknutú vadu.

7. Záujemca je povinný vytknúť vadul uplatniť práva zo zoďpovednosti za vaý bez
zbytočného odkladu od zistenia vady, najneskôr do 2 ľokov od dodania inovačného
vzďelávania.

8. Po pľijatí oznámenia o vytknutí vady je Poskytovateľ povinný:
a. bez zbytočného odkladu vydat' Záujemcovi potvľdenie o vytknutí vady.

Poskytovateľ v potvrdení o vytknutí vady uvedie lehotu, v ktoľej vadu v súlade s $ 507
ods. 1 občianskeho zákonníka odstráni. Lehota oznámenápodľa predchádzajúcej vety
nesmie byť dlhšia ako 30 dní odo dňa vytknutia vady, ak dlhšia lehota nie je
odôvodnená obj ektívnym dôvodom, ktory Poskytovateľ nemôže ovplyvniť.

b. ak Poskytovatel'odmietne zodpovednost' za vady, dôvody odmietnutia písomne
oznámiť Záujemcovi.

9. Poskytovateľ vybaví vytknutú vadu podľa Žiadosti Záujemcu nasledovne:
a. odstľánenie vady

Poskytovateľ odstľáni vadu v pľimeranej lehote ($ 507 ods. 1) po tom, čo Záujemca
vytkol vadu, bezplatne a bez spôsobenia závažnýchťažkostí Záujemcovi s ohľadom na
povahu služby a účel, na ktory Záujemca sluŽbu poŽadoval.

Poskytovateľ môže odstľánenie vady odmietnuť, ak odstľánenie nie je možne alebo ak
by mu spôsobilo neprimerané náklady s ohľadom na všetky okolnosti, ĺajmä na
hodnotu, ktoľú by mala sluŽbabezvaďy anazávažnosť vady.

b. Zl'ava z Ceny alebo odstúpenie od Zmluvy:
Záujemcamá právo na primeľanu zľavu z Ceny alebo môŽe odstupiť od Zmluvy qbez
poskytnutia dodatočnej primeľanej lehoty podľa $ 517 ods. l občianskeho zákoĺlníka,
ak

- odstľánenie vady nie je možne alebo by spôsobilo Poskytovateľovi nepľimerané
náklady,

_ Poskytovateľ neodstránil vadu podľa $ 852k ods. 1 občianskeho zákonníka,
- služba má ľovnakú vadu napriek snahe Poskytovateľa vadu odstrániť,
- vada je takej závažnej povahy, Že odôvodňuje pľávo Záujemcu na okamžitú

zľavuz ceny alebo odstúpenie od Zmluvy, alebo
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- Poskytovateľ vyhlásil alebo je z okolností zrejmé, že vaďu neodstľáni v
primeranej lehote alebo bez spôsobenia závažnýchťažkostí pľe Záujemcu.

Zľava z Ceny musí byť primeľaná rozdielu hodnoty sluŽby a hodnoty, ktorú by sluŽba
mala, ak by bolabez vád. Ak sa služba dodáva počas d,ohodnutej doby, Záujemcamá
pľávo nazľavuzCeny lenza čas, v ktorom služba nesptrňala poŽiadavky podľa $ 852d
občianskeho zákonníka.

Poskytovateľvyplatí Zál$emcovizľavuzceny do 14 dní od uplatneniaprávaZáujemas
na zľavu Z ceny rovna(ým spôsobom, aký Záujemca pouŽil prí zaplatení ceny, ak
Záýemca výslovne nesúhlasí s iným spôsobom úhľady' Všetky náklady spojené s
úhľadou znáša Po skytovateľ.

Záýemca nemôže od Zmluvy odstúpiť, ak je vada služby zanedbateľná. Dôkazne
bremeno, že vaďa je zaneďbateľná, nesie Poskytovateľ.

10. Vybavením vytknutej vady nie je dotknuté pľávo Záujemcu na náhľadu škody.
Poskytovateľ nezodpovedáza škodu, akpreukáže, že škodu nezavinil.

VII. INE PRÁVA A PoVINNosTI ZMLUVNÝcH STRÁN
1. Poskytovateľ nie je vo vďahu kZáujemcoviviazaný žiadnymi kódexmi spľávania v zmysle

$ 2 písm. l) zákona.
2. Práva z chybného plnenia' sťažnosti apodnety Záujemcamôže uplatnit'u Poskytovateľa

písomne na adľese jeho sídla alebo emailom na: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk'
Informáciu o vybavení zašle Poskytovateľ Záujemcovi na adresu uvedenú Záujemcom.

3. Poskytovateľ uváďza, že je pľi poskytovanej službe zabezpečená funkčnost' veci
s digitálnymi pľvkami, digitálneho obsahu a digitálnej sluŽby vržĺtane dostupných
technických ochľanných opatrení.

4. Poskytovateľ wádza, Že poskytovaná služba je schopná fungovat' s haľdvéľom alebo
softvérom, s ktoľými sa Vec ľovnakého dľuhu bežne používa, bez potľeby Zmeny predanej
veci, haľdvéru alebo softvéľu.

5. Záujemca má právo podať Poskytovateľovi Žiadosť o nápravu, ak medzi Záqemcom a
Poskytovateľom vznikne spor z uplatĺenia práv zo zodpovednosti za vady alebo ak sa
Záujemca domnieva, Že Poskytovateľ poľušiliné práva Záujemw ako spotľebiteľa.

6. Poskytovateľ infoľmuje Záujemcu na tľvanlivom médiu o príslušných subjektoch
alteľnatívneho ľiešenia Spoľov' ak Poskytovateľ odpovedal zamietavo na Žiadosť Zŕn$emcu
podľa pr edchádzqúceho odseku.

7. Záujemca má právo podať návrh na začatie alteľnatívneho riešenia spoľu (d'alej len
,'návrh") subjektu alternatívneho ľiešenia Spoľov' ak Poskytovatel'na Žiadost'podľa pľvého
odseku odpovedal zamietavo alebo na ňu neodpovedal do 30 dní odo dňajej odoslania.

8. Alteľnatívne ľiešenie Sporov sa riadi zákonom č. 39Il20I5 Z.z. o alteľnatívnom ĺiešení
spotrebiteľských sporov. orgánom alternatívneho riešenia sporov je Slovenská obchodná
inšpekcia so sídlom: P. o. BoX 29 Bajkalská2IlA 827 99 Bratislava, inteľnetová adľesa:
https://www.soi.slďsk. BliŽšie informácie vo veci alteľnatívneho ľiešenia spoľov viď
https://www.soi.sk/slďAlteľnativne-riesenie-spotrebitelskych_sporov.soi;. Subjekty
alteľnatívneho ľiešenia spoľov nájdete na http://www.economy.gov.slďobchod/ochľana-
spotrebite1ďalternativne-riesenie-spotľebite1skych-sporov- 1/zoznam-subjektov-
a1ternativneho_riesenia-spotrebitelsk}'ch-spoľov. Platfoľma pre on-line riešenie pľípadných
Sporov medzi Poskytovateľom a Záujemcom sa nachádzajn aj na inteľnetovej adrese
http ://ec. euľopa.eu/consumeľs/odr.

9. Európske spotrebiteľské centľum Slovenská republika, so sídlom Ministeľstvo
hospodáľstva SR, Mlynské nivy 44lA 827 15 Bratislava 2I2, inteľnetová adresa:
https://www.euľopsk}'spotľebitel.slďje kontaktným miestom podľa Naľiadenia Euľópskeho
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parlamentu a Rady (EU) č. 524l2OI3 z2I . mája2Ol3 o ľiešení spotrebiteľských Spoľov
on-line a doplňa naľiadenie (ES) č. 200612004 a smernice 2009l22 / ES (naľiadenie o riešení
spotľebiteľských sporov on-line).

10. Poskytovateľ je opľávnený naposkytovanie sluŽieb nazák|aďe Živnostenského oprávnenia.
Živnostenskú kontľolu vykonáva v rámci svojej pôsobnosti pľíslušný Živnostenský úľad.
Dozor nad oblasťou ochĺany osobných údajov vykonáva Úrad na ochranu osobných údajov.
Slovenská obchodná inšpekcia vykonáva vo vymedzenom ľozsahu okľem iného dohl'ad nad
ďodľžĺavanim zákona.

1 1. Poskytovateľ ako aj Záujemca môžu svoje pľípadné náľoky a spoľy ľiešiť okrem vyššie
uvedeného aj prostľedníctvom Vecne a miestne pľíslušných súdov Slovenskej republiky.

vilI. DoRUčovANIE
1. Záujemcovi môžu byt' všetky dokumenty ýkajúce sa Zmluvy alalebo oP zo stľany

Poskytovateľa doručované najeho elektľonickú adľesu, ak nie je v oP alebo v Zmluve
stanovený pľe daný dokument iný záväzný spôsob doručovania.

2. Písomnosti v listinnej podobe môŽu byť Záujemcovi doľučované buď osobne alebo
pľostľedníctvom doľučovateľa s poštovou licenciou, pľičom zásielka bude zas|aná
dopoľučenou poštou. Doľučovanie bude pľebiehať na adľesu uvedenú Záujemcom. V
prípade, Že nedôjde k pľevzatiu doľučovanej zásielky Záujemcom, považuje sazásielkaza
doľučenú aj v pľípade, Že bude vrátená doľučovatel'om, a to ako z dôvodu, že Záujemca
nebol zastihnutý, tak z dôvodu, že si Záujemca zásielku v úložnej lehote nevyzdvihol, tak
aj z dôvodu, že na uvedenej adrese sa Záujemca už nezdržiava' zmenil svoje trvalé
bydlisko/sídlo či sa z tejto adresy už odsťahoval alebo že nemá schránku, ako aj z dôvodu,
že Záujemca odmietol doručovanú zásielku prevziať. V týchto pľípadoch sa zásielka
považuje za doľučenú tretí deň po jej podaní na poštovú prepľavu. Ustanovenia tohto článku
oP Sa uplatňujú pľimerane aj fla doľučovanie písomností v listinnej podobe
P o skytovat eľ ov i Záuj emcom.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Záväzok zo Zmluvy trvá do día začatia inovačného vzdeléxania, ktoľý si Záujemca u

Poskytovateľa objednal (na ktorý sa prihlásil) do úspešného absolvovania záveľečnej
prezentácie pred trojčlennou komisiou, ak tieto oP neustanovujú inak.

2. Závázokzo Zmluvy môŽe byť ukončený dohodou medzi Poskytovateľom a Záujemcom.
3. Ak je niektoré ustanovenia oP neplatné alebo neúčinné, alebo sa takým Stane, namiesto

neplatných ustanovení nastúpi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanovenia čo
najviac približuje. Neplatnosťou alebo neúčinnosťou jedného ustanovenia nie je dotknutá
platnosť ostatných ustanovení oP.

4. Zmluvavľátane oP je aľchivovaná Poskytovateľom v elektronickej podobe a nie je verejne
prístupná.

5. Záujemca výslovne pľehlasuje, že Zm|uvuuzavrel zo svojej slobodnej vôle, nie v tiesni ani
zaĺápadne nevýhodných podmienokaŽe s jej znením' ako aj so znením týchto oP súhlasí,
čo potvľdzuje aj odsúhlasením ýchto oP vo webovom rczhraní obchodu.

ŽíIina, ďŤn3O.06.2024

Bc.
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Príloha č. 1 PoUčENIE o UPLATNENÍ PRÁVA SPOTREBITEĽA NA oDSTÚľnľrn
OD ZMLUVY

1' Pľávo na odstúpenie od Zmluvy: Máte právo odstúpiť od Zmluvy bez uvedenia dôvodu v
lehote 14 dní. Lehota na odstúpenie od Zmluvy uplynie po 14 dňoch odo dňa uzavretiaZmIuvy.
Pri uplatnení práva na odstúpenie od Zmluvy nás infoľmujte o svojom rozhodnutí odstúpiť od
tejto Zmluvy jednoznačným vyhlásením (napľíklad listom zasIaným poštou, faxom alebo e-
mailom) na adrese: Akadémia *, s. ľ. o., sídlo: Rosinská cesta 8, Žilina 010 08, lČo sz
7O9 98I, zapísaĺý v obchodnom ľegistľi okľesného súdu Žilina, odd.: Sľo, vl.č.: 7342OlL,
email:inovacnevzdelavanie@vzdwiac.sk. Na tento účel môŽete pouŽiť vzotoý formulár na
odstúpenie od Zmluvy, ktory tvorí pľílohuč,.2 tohto dokumentu.
Lehota na odstúpenie od Zmluvy je zachovaĺá, ak zašlete oznámenie o uplatnení pľáva na
odstúpenie od Zmluvy pred tým, ako uplynie lehota na odstúpenie od Zmluvy.
2. Dôsledky odstúpenia od Zmluvy: Po odstúpení odZmluvy Vám vľátime všetky platby, ktoré
ste uhradili v súvislosti s uzavľetím Zmluvy. Platby Vám budú vľátené bezzbytočného odkladu,
najneskôr do 14 dní odo dňa, keď nám bude doľučené Vaše oznámenie o odstúpení od tejto
Zmluvy.Ich úhrada bude uskutočnená ľovnakým spôsobom, aký ste pouŽili pľi Vašej platbe'
ak ste výslovne nesúhlasili s iným spôsobom platby, atobez účtovania ahýchkoľvek ďalších
poplatkov.
Ak ste požiadalí o začatie poskytovania sluŽieb počas lehoty na odstúpenie od Zmluvy alebo
ak ste súhlasili s poskytnutím inovačného vzdelávania počas lehoty na odstúpenie od Zmluvy,
stľácate právo na odstúpenie od zmluvy.

V prípade odstúpenia sa Zmluva od začiatku zľušuje.
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PríIoha č.zvzoRovÝ FORMULÁR ľĺ oDSTÚPENIE oD ZMLUVY
(vyplňte a zašlite tento formulá'r len v pľípade, že si želáte odstúpit' od zmluvy)

obchodné meno:
sídlo:
lČo:
zapisaý v:
e-mail:
web:

Zákaznícka linka:

Akadémia +' s. ľ. o.
Rosinská cesta 8, ŽilinaOl0 08, Slovenská republika
52 709 981
obchodnom registľi okĺesného súdu Žilina, odd.: Sro, vl.č.: 7342OlL,
inovacnevzdelavanie@vzdyviac. sk
https ://plus. vzdyviac. sk/vzdelavanie/ pr e Záujemcu bez o sobného čísla
https ://membeľ. vzdvviac. slď pr e Záuj emcu s o sobným čí slom
+421 948 123 609

týmto:
meno a pľiezvisko:

bydlisko:

dátum naľodenia:

oznamujem/oznamujeme*, že odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o poskytnutí inovačného
vzdelávania*;

Dôvod odstúpenia (nepovinný údaj)

Dátum obj ednaniďdátum pľij atia*

Dátum

Podpis spotľebiteľďspotľebiteľ ov* (iba ak
Sa tento formulár podáva v listinnej
podobe)

't Nehodiace sa pľečiaľknite'
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