
Poskytnutie informácií podľa čl. 13 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 

2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, 

ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov (ďalej len „GDPR“) 

 

1. Prevádzkovateľom v zmysle GDPR je: Akadémia +, s. r. o., so sídlom: Rosinská cesta 8, 010 08 Žilina, 

Slovenská republika, IČO: 52 709 981, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina, oddiel: Sro, 

vložka číslo: 73420/L (ďalej aj len „Prevádzkovateľ“). 

Kontaktné údaje:   email: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk 

poštová adresa: Rosinská cesta 8, 010 08 Žilina, Slovenská republika 

tel. číslo: +421 948 123 609 

2. Zodpovednou osobou je: Bc. Zdeněk Koplík, poštová adresa: Rosinská cesta 8, 010 08 Žilina, Slovenská 

republika, email: inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk 

3. Prevádzkovateľ nezamýšľa preniesť osobné údaje do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácie a 

automatizované rozhodovania vrátane profilovania sa neuskutočňuje. 

4. Prevádzkovateľ spracúvava Vaše osobné údaje nasledovne: 

4.1. na účel uzatvorenia a plnenia zmluvy o poskytnutí inovačného vzdelávania (ďalej aj len „Zmluva“):  

a) v rozsahu osobné číslo, titul, meno a priezvisko, rodné priezvisko, dátum narodenia, miesto narodenia, 

čestné vyhlásenie o statuse učiteľa, emailová adresa, telefónne číslo, adresa trvalého pobytu, údaje 

o zamestnávateľovi: názov a sídlo školy, termín začatia poskytovania inovačného vzdelávania, platobná 
metóda, 

b) právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR v rozsahu, v akom je spracúvanie nevyhnutné na uzatvorenie 

a plnenie Zmluvy; čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR v rozsahu, v akom je spracúvanie nevyhnutné na splnenie 

zákonných povinností Prevádzkovateľa ako poskytovateľa inovačného vzdelávania podľa zákona č. 

138/2019 Z. z. a súvisiacich predpisov. 

c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, audítor, sprostredkovateľ - IT technik, 

Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa právnych 

predpisov, 

d) doba uchovávania: 10 rokov, 

e) poskytovanie osobných údajov je povinnosťou, neposkytnutia údajov bude mať za následok nemožnosť 

uzatvorenia a plnenia Zmluvy, 

4.2. na účel dodania digitálneho plnenia a prevádzky používateľského účtu vo Vždyviac portáli 

a) v rozsahu meno, priezvisko, titul, kontaktné údaje, osobné číslo, prihlasovacie údaje alebo identifikátor 

používateľského účtu, údaje o objednávke, úhrade, prístupe do portálu, priebehu a výsledkoch 

vzdelávania, absolvovaných testoch, odovzdaných prácach, termínoch webinárov a záverečnej 

prezentácie, technické údaje potrebné na prevádzku portálu v primeranom rozsahu, 

b) právny základ: v súlade s  čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR – plnenie zmluvy; pri údajoch spracúvaných na 

splnenie povinností poskytovateľa inovačného vzdelávania čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR. 

c) doba uchovávania: počas trvania zmluvného vzťahu a následne po dobu potrebnú na preukazovanie 

splnenia zmluvných a zákonných povinností, najviac po dobu uvedenú pri príslušnej zákonnej agende 

alebo registratúrnom zázname. 

d) kategórie príjemcov: oprávnené osoby Prevádzkovateľa, poskytovatelia IT podpory, správca alebo 

prevádzkovateľ Vždyviac portálu, poskytovateľ hostingu, poskytovateľ e-mailovej komunikácie, 
poskytovateľ platobnej brány alebo bankových služieb, účtovník, audítor, prípadne Ministerstvo 

školstva a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa právnych predpisov, 

e) poskytovanie osobných údajov je povinnou požiadavkou, neposkytnutia údajov bude mať za následok 

nemožnosť dodania digitálneho plnenia a prevádzky používateľského účtu vo Vždyviac portáli. 

4.3. na účel vyhotovenia protokolu o záverečnej prezentácii 

a) v rozsahu: titul, meno a priezvisko, dátum a miesto narodenia a adresu trvalého pobytu alebo obdobného 

pobytu, názov inovačného vzdelávania, miesto a dátum konania záverečnej prezentácie, podpis 

predsedu komisie a členov komisie 

b) právny základ: v súlade s  čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 

zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa 138/2019 Z. z. o pedagogických zamestnancoch a 

odborných zamestnancoch a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 
c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, audítor, sprostredkovateľ - IT technik, 

Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa 

právnych predpisov, 
d) doba uchovávania: 3 roky, 
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e) poskytovanie osobných údajov je povinnou požiadavkou, neposkytnutia údajov bude mať za následok 

nemožnosť vyhotovenia protokolu o záverečnej prezentácii. 

4.4. na účel vydania osvedčenia o inovačnom vzdelávaní 

a) v rozsahu: evidenčné číslo osvedčenia a dátum vydania osvedčenia, titul, meno, priezvisko a rodné 

priezvisko, dátum a miesto narodenia pedagogického zamestnanca alebo odborného zamestnanca, 

názov inovačného vzdelávania, rozsah vzdelávania v hodinách, číslo a dátum vydania potvrdenia o 

oprávnení na poskytovanie inovačného vzdelávania, odtlačok pečiatky poskytovateľa a podpis 

štatutárneho zástupcu poskytovateľa 

b) na právnom základe v súlade s  čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 

zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa 138/2019 Z. z. o pedagogických zamestnancoch a 

odborných zamestnancoch a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 
c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, audítor, sprostredkovateľ - IT technik, 

Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa 

právnych predpisov, 
d) doba uchovávania: 4 roky, 

e) poskytovanie osobných údajov je zákonnou požiadavkou, neposkytnutie údajov bude mať za následok 

nemožnosť poskytnutia inovačného vzdelávania, 

4.5. na účel vedenia ekonomickej a účtovnej agendy zahŕňajúcej najmä spracúvanie objednávok, fakturáciu 

záujemcom o uzatvorenie Zmluvy, styk  s bankou, vedenie pokladne, zabezpečovanie hotovostných 

príjmov a výdavkov, vedenie účtovníctva Prevádzkovateľa: 

a) v rozsahu: titul, meno, priezvisko, fakturačná adresa, e-mailová adresa, telefónne číslo, údaje o 

objednávke, údaje o platbe, číslo bankového účtu pri vrátení platby alebo platbe bankovým prevodom, 

údaje uvedené na účtovných a daňových dokladoch, 

b) právny základ: v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 

zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa (i) zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení 

neskorších predpisov, (ii) zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 

predpisov, (iii) zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov 

c) kategórie príjemcov: účtovník, audítor, banky, daňové/finančné orgány, 

d) doba uchovávania: 10 rokov, 

e) poskytovanie osobných údajov je zákonnou požiadavkou, neposkytnutie údajov bude mať za následok 

nemožnosť plnenia zákonných povinností, 

4.6. na účel vedenia dokumentácie inovačného vzdelávania 

a) v rozsahu: titul, meno, priezvisko, údaje o účasti na vzdelávaní, záznamy o prihlásení do Vždyviac 

portálu, údaje o absolvovaní webinárov, testov, odovzdaní záverečnej práce a záverečnej prezentácii, 

doklady o ukončení vzdelávania a hodnotenie uskutočneného vzdelávania. Obrazové alebo obrazovo-

zvukové záznamy sa vyhotovujú iba vtedy, ak je to nevyhnutné na preukázanie účasti, priebehu alebo 

splnenia podmienok inovačného vzdelávania, alebo ak na také spracúvanie existuje iný právny základ. 

Ak sa webinár, záverečná prezentácia alebo iná časť vzdelávania nahráva, dotknutá osoba bude o tejto 

skutočnosti informovaná najneskôr pred začatím nahrávania vrátane účelu nahrávania a doby 

uchovávania záznamu. 

b) na právnom základe v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 
zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa 138/2019 Z. z. o pedagogických zamestnancoch a 

odborných zamestnancoch a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 

c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, audítor, sprostredkovateľ - IT technik, 
Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa 

právnych predpisov, 
d) doba uchovávania: 4 roky, 
e) poskytovanie osobných údajov je zákonnou požiadavkou, neposkytnutie údajov bude mať za následok 

nemožnosť plnenia zákonných povinností, 

4.7. na účel vedenia agendy právnych vzťahov 

a) v rozsahu: titul, meno a priezvisko, dátum narodenia, adresa trvalého bydliska, 

b) na právnom základe v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR – oprávnený záujem na preukazovaní, 

uplatňovaní a obhajovaní právnych nárokov; v rozsahu, v akom Prevádzkovateľovi vznikne povinnosť 

spracúvať údaje podľa právnych predpisov alebo rozhodnutia orgánu verejnej moci, čl. 6 ods. 1 písm. 

c) GDPR, 



c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, právnik,  súdne orgány, exekútorské 
úrady, orgány štátnej správy, verejnej moci a verejnej správy podľa príslušných právnych 
predpisov, 

d) doba uchovávania: 10 rokov, 

e) poskytovanie osobných údajov je zákonnou požiadavkou, neposkytnutie údajov bude mať za následok 

nemožnosť plnenia zákonných povinností, 

4.8. na účel zabezpečovania evidovania, tvorby, ukladania, ochrany registratúrnych záznamov, prístupu k 

nim a zabezpečovanie ich vyraďovania 

a) v rozsahu: meno, priezvisko,  adresa, e-mail, všetky ďalšie kategórie osobných údajov tak, ako tieto 

vyplývajú zo všetkých ďalších účelov spracúvania osobných údajov Prevádzkovateľom, 
b) na právnom základe v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 

zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa zákona č. 395/2002 Z. z. o archívoch a registratúrach a o 

doplnení niektorých zákonov, 

c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, audítor, sprostredkovateľ - IT technik, 
Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa 

právnych predpisov, orgány verejnej moci a štátnej správy na úseku archívov a registratúr, 
d) doba uchovávania: 10 rokov, 

e) poskytovanie osobných údajov je zákonnou požiadavkou, neposkytnutie údajov bude mať za následok 

nemožnosť plnenia zákonných povinností, 

4.9. na účel plnenia povinností pri uplatňovaní práv dotknutých osôb 

a) v rozsahu: meno, priezvisko, adresa, e-mail, telefónne číslo, 

b) právny základ: v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 

zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa GDPR a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 

údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 

c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, audítor, sprostredkovateľ - IT technik, 
Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa 

právnych predpisov, Úrad na ochranu osobných údajov, 
d) doba uchovávania: 4 roky odo dňa vybavenia žiadosti, 

e) poskytovanie osobných údajov je zákonnou požiadavkou, neposkytnutie údajov bude mať za následok 

nemožnosť plnenia zákonných povinností, 

4.10. na účel agendy vedenia a vybavovania reklamácií 

a) v rozsahu: meno, priezvisko, kontaktné údaje, údaje o zmluve alebo objednávke, opis reklamácie alebo 

vady, komunikácia súvisiaca s vybavením reklamácie a spôsob vybavenia reklamácie, 

b) právny základ: v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 
zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa (i) zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky  zákonník v znení 

neskorších predpisov (ii) zákona č. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov, 

c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, právnik, Slovenská obchodná inšpekcia 

a iné kontrolné úrady a orgány, 

d) doba uchovávania: 4 roky odo dňa vybavenia reklamácie, 

e) poskytovanie osobných údajov je zákonnou požiadavkou, neposkytnutie údajov bude mať za následok 

nemožnosť plnenia zákonných povinností, 

4.11. na účel priameho marketingu, najmä zasielania newslettera a informácií o vzdelávaniach, podujatiach, 

akciách a novinkách Prevádzkovateľa 

a) v rozsahu: meno a priezvisko adresa trvalého pobytu, emailová adresa, identifikačné a kontaktné údaje 
o aktuálnom zamestnávateľovi, resp. pracovisku, 

b) právny základ v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR, tzn. že dotknutá osoba vyjadrila súhlas so 

spracúvaním svojich osobných údajov, 

c) súhlas je dobrovoľný a jeho neudelenie nemá vplyv na uzavretie zmluvy ani absolvovanie vzdelávania, 

máte právo kedykoľvek svoj súhlas odvolať bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť spracúvania 

založeného na súhlase udelenom pred jeho odvolaním, 

d) kategórie príjemcov: oprávnené osoby Prevádzkovateľa, poskytovateľ e-mailovej/newsletterovej 

služby a poskytovatelia IT podpory,  
e) doba uchovávania: do odvolania súhlasu alebo 3 roky odo dňa posledného poskytnutia služby 

Prevádzkovateľom, 



4.12. na účel získavať, spracovávať a uverejňovať na svojom webovom sídle hodnotenie uskutočneného 

vzdelávania 

a) v rozsahu: titul, meno a priezvisko, zamestnávateľ, učebné predmety, hodnotenie absolvovaného 

vzdelávania, 

b) právny základ: v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, že spracúvanie je nevyhnutné na splnenie 

zákonných povinností Prevádzkovateľa podľa 138/2019 Z. z. o pedagogických zamestnancoch a 

odborných zamestnancoch a o zmene a doplnení niektorých zákonov; čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR – 

oprávnený záujem Prevádzkovateľa na transparentnej prezentácii kvality poskytovaného inovačného 
vzdelávania, zverejnení overiteľných hodnotení od skutočných účastníkov vzdelávania, podpore 

dôveryhodnosti poskytovaného vzdelávania a informovaní potenciálnych záujemcov o skúsenostiach 

absolventov, 

c) kategórie príjemcov: oprávnení zamestnanci Prevádzkovateľa, audítor, sprostredkovateľ - IT technik, 

Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR a iné orgány verejnej moci v rozsahu podľa právnych 

predpisov, návštevníci webového sídla Prevádzkovateľa,  

d) doba uchovávania: 3 roky od zverejnenia alebo do ukončenia používania hodnotenia na prezentačné 

účely, podľa toho, čo nastane skôr 

e) poskytnutie hodnotenia na účel zákonného hodnotenia vzdelávania vyplýva zo zákonných povinností 

poskytovateľa vzdelávania. Zverejnenie hodnotenia v mennej podobe nie je podmienkou absolvovania 

inovačného vzdelávania, 

f) dotknutá osoba je informovaná, že hodnotenie môže byť zverejnené na webovom sídle spolu s titulom, 

menom, priezviskom, zamestnávateľom a učebnými predmetmi 
g) dotknutá osoba má právo kedykoľvek namietať proti zverejneniu alebo ďalšiemu zverejňovaniu 

menného hodnotenia. Námietku môže uplatniť e-mailom na adrese inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk 

alebo iným preukázateľným spôsobom. Ak dotknutá osoba namietne proti zverejneniu menného 

hodnotenia na účel prezentácie alebo marketingu, Prevádzkovateľ hodnotenie nezverejní alebo ho bez 

zbytočného odkladu odstráni z webového sídla. 

4.13. na účel spracúvanie údajov osôb uvedených v hromadnej prihláške 

a) ak prihlasovateľ uvedie v hromadnej prihláške údaje ďalších osôb, Prevádzkovateľ spracúva ich meno, 

priezvisko a e-mailovú adresu na účel zaslania informácie o možnosti potvrdiť objednávku inovačného 

vzdelávania vo Vždyviac portáli, 

b) zdroj osobných údajov: prihlasovateľ, ktorý uviedol dotknutú osobu v hromadnej prihláške, 

c) kategória dotknutých osôb: osoby uvedené prihlasovateľom v hromadnej prihláške ako osoby, ktoré 

môžu mať záujem o potvrdenie objednávky inovačného vzdelávania, 
d) právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR – oprávnený záujem Prevádzkovateľa - administrácia 

hromadnej prihlášky, umožnenie uplatnenia skupinovej ceny a zaslanie jednorazovej informácie osobe 

uvedenej prihlasovateľom o možnosti potvrdiť objednávku inovačného vzdelávania, prípadne čl. 6 ods. 

1 písm. b) GDPR od okamihu, keď dotknutá osoba sama potvrdí objednávku alebo vykoná predzmluvné 

opatrenia. 

e) doba uchovávania: ak osoba objednávku nepotvrdí, najviac počas lehoty potrebnej na potvrdenie 

objednávky a následne počas krátkej technickej/administratívnej lehoty, napríklad 30 dní; ak osoba 

objednávku potvrdí, údaje sa spracúvajú podľa účelov súvisiacich so zmluvou a inovačným 

vzdelávaním. 

f) kategórie príjemcov: oprávnené osoby Prevádzkovateľa, poskytovatelia IT podpory, správca alebo 

prevádzkovateľ Vždyviac portálu, poskytovateľ e-mailovej komunikácie, 
g) poskytnutie údajov ďalších osôb v hromadnej prihláške je potrebné na administráciu hromadnej 

prihlášky a zaslanie informácie týmto osobám. Ak údaje nebudú poskytnuté, nebude možné tieto osoby 

zaradiť do hromadnej prihlášky ani im zaslať informáciu o možnosti potvrdiť objednávku. Zmluvný 

vzťah s takouto osobou vzniká až vtedy, keď sama potvrdí objednávku a splní podmienky podľa 
obchodných podmienok, 

h) informácia podľa čl. 14 GDPR: Prevádzkovateľ poskytne dotknutej osobe informácie o spracúvaní 

osobných údajov pri prvej komunikácii, najmä v e-maile zaslanom na účel potvrdenia objednávky. 

4.14. na účel registrácie na webinár Akadémie + 

a) rozsah údajov: meno, priezvisko, e-mailová adresa, prípadne telefónne číslo, ak je potrebné na 

organizačnú komunikáciu. 

b) právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR – vykonanie opatrení na žiadosť dotknutej osoby pred 

poskytnutím služby, prípadne plnenie dohody o účasti na webinári. 

c) doba uchovávania: počas organizácie webinára a 6 mesiacov po jeho uskutočnení, ak nie je potrebné 

uchovávať údaje dlhšie na preukazovanie právnych nárokov.. 



d) kategórie príjemcov: oprávnené osoby Prevádzkovateľa, poskytovatelia IT podpory, poskytovateľ e-

mailovej komunikácie a poskytovateľ technického nástroja na realizáciu webinára, 
e) poskytnutie údajov je potrebné na registráciu a zabezpečenie účasti na webinári; neposkytnutie údajov 

bude mať za následok nemožnosť registrácie na webinár. 

5. Informácie o právach dotknutej osoby: 

Právo na prístup k osobným údajom 

Máte právo získať potvrdenie, či o Vás spracúvame osobné údaje. Ak ich spracúvame, máte právo získať prístup 

k týmto údajom a informácie o tom, na aké účely ich spracúvame, v akom rozsahu, komu ich poskytujeme, ako 

dlho ich uchovávame a aké ďalšie práva máte. 

Právo na opravu 
Máte právo požiadať nás o opravu nesprávnych osobných údajov alebo o doplnenie neúplných osobných údajov. 

Právo na vymazanie 
Máte právo požiadať nás o vymazanie osobných údajov, najmä ak už nie sú potrebné na účel, na ktorý boli získané, 

ak odvoláte súhlas so spracúvaním alebo ak sa osobné údaje spracúvajú nezákonne. Právo na vymazanie sa 

neuplatní, ak sme povinní alebo oprávnení osobné údaje ďalej uchovávať podľa právnych predpisov alebo na 

preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov. 

Právo na obmedzenie spracúvania 
Máte právo požiadať o obmedzenie spracúvania osobných údajov, napríklad ak namietate správnosť údajov, ak je 

spracúvanie nezákonné alebo ak údaje potrebujete na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych 

nárokov. 

Právo na prenosnosť údajov 
Ak spracúvame Vaše osobné údaje na základe súhlasu alebo zmluvy a spracúvanie sa vykonáva automatizovane, 

máte právo získať osobné údaje, ktoré ste nám poskytli, v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo 
čitateľnom formáte. Ak je to technicky možné, môžete požiadať aj o ich prenos inému prevádzkovateľovi. 

Právo namietať 
Máte právo namietať proti spracúvaniu osobných údajov, ktoré je založené na oprávnenom záujme 

Prevádzkovateľa alebo tretej strany. Ak namietate proti spracúvaniu na účely priameho marketingu, Vaše osobné 

údaje na tento účel prestaneme spracúvať. 

Právo odvolať súhlas 
Ak spracúvame osobné údaje na základe Vášho súhlasu, máte právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. Odvolanie 

súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania vykonaného pred jeho odvolaním. 

Právo podať sťažnosť 
Ak sa domnievate, že pri spracúvaní Vašich osobných údajov dochádza k porušeniu GDPR alebo iných predpisov 

o ochrane osobných údajov, máte právo podať sťažnosť dozornému orgánu, ktorým je: Úrad na ochranu 

osobných údajov Slovenskej republiky, Galvaniho Business Centrum II, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava. 
Uplatnenie práv 
Svoje práva si môžete uplatniť e-mailom na adrese inovacnevzdelavanie@vzdyviac.sk, písomne na adrese sídla 

Prevádzkovateľa alebo iným preukázateľným spôsobom. 

Vašu žiadosť vybavíme bez zbytočného odkladu, najneskôr do 1 mesiaca od jej doručenia. V odôvodnených 

prípadoch môžeme túto lehotu predĺžiť o ďalšie 2 mesiace, o čom Vás budeme informovať. 


